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IHRE 365 EXPERTEN SEREN
365 Tage im Jahr in Kombination mit der Gesichtspflege  

& Sonnenpflege

Beratung und Verkauf von Gesichtspflege ist eine Königsdisziplin in 
der Parfümerie.

Für ein überzeugendes Verkaufsgespräch braucht es viel Finger- 
spitzengefühl, hervorragende Kenntnisse der Haut und Spezial- 
wissen über die unterschiedlichen Marken und Linien. 

Bei der Gesichtspflege kommen wir dem Kunden sehr nahe. Der 
Erfolg hängt vor Allem vom Vertrauen der Kunden und der Glaubwür-
digkeit der Pflegespezialistin/Pflegespezialisten in der Parfümerie ab.

Auch in der Beratung geht es um Aufmerksamkeit,  Wert- 
schätzung und Anerkennung des Kunden. Hier trennt sich die 
Spreu vom Weizen. Wer nur in Produkten denkt, wird schwerlich 
Kunden begeistern. Für die fachlich korrekte Produktberatung haben 
wir für Sie mit viel Herzblut und Know-how diese Broschüre erstellt.

Auch in Monaco arbeiten unsere Wissenschaftler mit großem  
Engagement an der Entwicklung erfolgreicher Technologien.
Ein Meilenstein ist die FULL  LIGHT  TECHNOLOGIE in der  
Sonnenpflege, die jetzt auch in die Pflegelinien 365 Skin Repair und 
Total Age Correction integriert wurde. Damit schützt LANCASTER 
die Haut Ihrer Kundin an 365 Tagen im Jahr zu 100% vor Lichtalterung.  
Das ist die beste Technologie, die es je in der Kosmetik gab.  
Lassen Sie sich begeistern.

Ihre

 

Esther de Levie
Director Training

P.S.: Sie möchten weiterführende Informa-
tionen zu den LANCASTER Produkten und 
zu unseren Schulungsangeboten erhalten 
und jederzeit auf dem aktuellsten (Wissens-) 
Stand sein? Sehr gern! 

Nutzen Sie die Internet-Trainings-Webseite 
von COTY LUXURY. Loggen Sie sich unter 
www.cotyprestige.de in den Professional- 
Bereich ein. Mehr dazu auf S. 10.
 

„Kern aller Motivation ist es, zwischenmenschliche 
Anerkennung, Aufmerksamkeit und Wertschätzung 
zu erhalten.“

Prof. Dr. Joachim Bauer (Neurobiologe)

365 SKIN REPAIR 
SERUM

Serum zur Reaktivierung
der Jugendlichkeit

365 ANTI-DARK
SPOT

Serum zur Korrektur von
Pigmentflecken

120119  |

http://www.cotyprestige.de/
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Mischhaut & ölige Haut Normale Haut Trockene & empfindliche Haut Alle Hauttypen

Purifying 
Cleansing Gel
Flash Purity Mask

Softening 
Cleansing Milk
Softening 
Cleansing Foam
Softening 
Perfecting Toner
Flash Hydration Mask

Comforting 
Cleansing Milk
Comforting 
Perfecting Toner

Express Cleanser
Flash Smoothing Scrub
Eye Makeup Remover

Weitere Informationen finden Sie unter www.lancaster.de

S. 80-82

Feuchtigkeit & Pflege

Anti-Ageing – Gegen 100% aller Ursachen der Hautalterung

Feuchtigkeit & Hautoptimierung

Anti-Ageing – Festigung & Remodellierung

Anti-Ageing – Gegen alle Zeichen der Hautalterung

Feuchtigkeit & Anti-Ageing

Anti-Ageing – Lifting & Straffung

PFLEGE

REINIGUNG & OPTIMIERUNG

AQUAMILK

SURACTIF – COMFORT LIFT

SKIN THERAPY OXYGENATE

NEU Anti-Ageing Light Cream SPF 15

Anti-Ageing Day Cream SPF 15

Anti-Ageing Rich Day Cream SPF 15

Anti-Ageing Night Cream

Anti-Ageing Eye Cream SPF 15

Anti-Ageing Retinol-in-Öl

Anti-Ageing Mask-Cream

NEU Anti-Ageing 
Hand Cream SPF 15

 

TOTAL AGE CORRECTION

Firming Day Cream

Firming Rich Day Cream

Regenerating Night Cream

Firming Eye Cream

SURACTIF – VOLUME CONTOUR

Comforting Day Cream SPF 15

Nourishing Rich Day Cream SPF 15

Replenishing Night Cream

Gel Cream

Rich Cream

Day Shield 
SPF 30

Night Cream

Eye Cream

Flash Mask

Cleansing Foam

Fluid SPF 15 

Moisturizer

Rich Moisturizer

Eye Cream

SKIN THERAPY PERFECT

Matifying Fluid

Day Cream

Rich Day Cream

Lip Balm

Comforting 
Hand & Nail Cream

Comforting 
Body Cream

High Intensity Serum

Lifting Eye Cream

Re-Texturizing 
Neck & Dekolleté Ceam

NEU Light Mousse Cream SPF 15 

Day Cream SPF 15 

Rich Day Cream SPF 15

NEU Night Cream

NEU Gentle Peel Detoxifying Foam

365 SKIN REPAIR

S. 76

S. 20

S. 84 S. 94

S. 106

S. 80-82 S. 80 S. 80-82

DIE PERFEKTE KOMBINATION

365 SKIN REPAIR 

Serum zur Reaktivierung
der Jugendlichkeit

365 SKIN REPAIR 

Augenserum zur 
Reaktivierung
der Jugendlichkeit

365 ANTI-DARK SPOT

Serum zur Korrektur von
Pigmentflecken

S. 20

* Getestet über 4 Wochen an 109 Frauen bei kombinierter Anwendung von 365 Skin Repair Serum mit ihrer gewohnten Anti-Ageing Pflege (Selbstbeurteilung der Frauen).

S. 40

Kombinieren Sie Ihre Anti-Ageing Pflege mit dem 365 SKIN REPAIR Serum, 
um deren Wirksamkeit zu verdoppeln und um die jugendliche Ausstrahlung 
Ihrer Haut zu reaktivieren.

S. 48 S. 60

http://www.lancaster.de/
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NEUER MARKENAUFRITT

Seit Jahrzehnten macht sich LANCASTER den technologischen Austausch zwischen dem 
Sonnenschutz und dem Hautpflegesegment zu Nutzen, denn vor allem die Wirkung von Licht ist 
der maßgebliche Einflussfaktor bei frühzeitiger Hautalterung. Daher überträgt LANCASTER seine 
Sonnenexpertise in die Hautpflege und umgekehrt, um für 365 Tage 
im Jahr die passenden Anti-Ageing- und Sonnenschutzlösungen zu bieten.

Um die Visibiliät der Marke durch einen einheitlichen Markenauftritt weiter zu steigern – 
präsentiert LANCASTER seit Januar 2017 folgende Skin Care Anti-Ageing-Linien in neuem 
Verpackungs-Design:

ª  365 Skin Repair
ª  Skin Therapy Oxygenate
ª  Suractif Comfort Lift
ª  Total Age Correction

Orange-Weiß ist jetzt der Farbcode für die Verpackungen, der damit sichtbar 
auf die enge „Verwandtschaft“ mit LANCASTER SUN hinweist.

STEIGERUNG DER VISIBILITÄT AM POS

TECHNOLOGIE-TRANSFER

Innovative 
Anti-Ageing Technologien 

in der Hautpflege

Innovative 
Technologien

in der Sonnenpflege

LANCASTER
SUN CARE

LANCASTER
Skin CARE
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NEUER MARKENAUFRITT DIE PRODUKTE, TIEGEL UND FLAKONS BLEIBEN UNVERÄNDERT

GESTEIGERTE KAUFINTENTION BEIM 
MARKENAUFTRITT

MIT NEUER VERPACKUNG + 50 %

VERBESSERTE VISIBILITÄT DES MARKENAUFTRITTS

MIT NEUER VERPACKUNG + 60 %

DIE TESTERGEBNISSE MIT DEM NEUEN MARKENAUFTRITT IM REGAL**

ALT UNVERÄNDERT NEU

**Quelle: Quantitativer Test in Deutschland mit 640 Teilnehmern.
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Der regelmäßige "Klick" auf unsere Coty Professional-Trainings-Webseite ist die beste Strategie,  
Wissen aus der Broschüre & den Präsenztrainings digital zu vertiefen. Machen Sie sich per PC, Tablet oder Smartphone  
fit für Ihren Berufsalltag, wann immer Sie wollen.

TECHNOLOGIEN

EXPERTEN-
INTERVIEWS

ONLINE-
TRAINING

PRODUKT-
WISSEN

GEWINNSPIELE

WWW.COTYPRESTIGE.DE
FINDEN

STATT SUCHEN!

DIE COTY TRAININGS-WEBSEITE

Bereits 
über 10.000 
registrierte 

Nutzer!

http://www.cotyprestige.de/
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Ab Januar 2017 mit Praxis-Videos ZUR VERKAUFSSTEIGERUNG!

Gleich auf der Startseite nehmen Sie mit wenigen Klicks 
am jeweils aktuellen Gewinnspiel teil.

So geht es: 
•  Voraussetzung: Internetfähiger PC, Tablet oder Smartphone
•  Internet-Adresse: www.cotyprestige.de
•  Button: Professional – Online lernen 
•  Persönliches Login mit Ihrem Namen und der Kundennummer 
 Ihrer Parfümerie
•  Bei Fragen: Tel.: 040-752 558 814

Sie sind Douglas-Mitarbeiter?
Dann loggen Sie sich ganz einfach mit Ihren 
persönlichen Zugangsdaten im Douglas E-Learning ein!

Wir freuen uns auf Ihren Besuch!

Sie sind noch nicht angemeldet? 

DIE COTY TRAININGS-WEBSEITE

http://www.cotyprestige.de/
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DIE IDEALE KOMBINATION VON 
LANCASTER PFLEGE & SONNE MIT DER 
NEUHEUT 365 SUN-KISSED DROPS
EIN HAUCH VON SONNE AN 365 TAGEN IM JAHR

BRÄUNE NACH MASS – OHNE SELBSTBRÄUNER
Die neuen 365 Sun-kissed Drops von LANCASTER verleihen der Haut einen sonnengeküssten Teint mit der innovativen 
Technologie der Linie 365 Skin Repair.

DIE TECHNOLOGIE

DIE TEXTUR

PFLEGE

Zusätzlich wird die Haut 
optimal mit Feuchtigkeit 
versorgt.

BRÄUNE

UNMITTELBARE BRÄUNE: 
Die Formulierung mit Karamell sorgt mit ihrer federleichten 
Textur für eine unmittelbare natürliche Bräune.

STUFENWEISE BRÄUNE: 
Zusätzlich regt der Tan Activator Komplex die Melanin-
Produktion des hauteigenen natürlichen Bräunungssystems 
an. Für eine stufenweise Bräune, ohne Orange-Effekt.

DNA-SCHUTZ

Mit dem patentierten RPF-Komplex 
+ Anti-Pollution Antioxidant-Komplex 
zum Schutz vor freien und spezifi-
schen freien Radikalen.

Eine federleichte flüssige Textur lässt sich perfekt mit allen Produkten der Pflegelinien kombinieren und 
verleiht der Haut ein angenehmes seidiges Gefühl.
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DIE IDEALE KOMBINATION VON 
LANCASTER PFLEGE & SONNE MIT DER 
NEUHEUT 365 SUN-KISSED DROPS
EIN HAUCH VON SONNE AN 365 TAGEN IM JAHR

DIE ANWENDUNG

Ein cleveres Gesichtsprodukt mit 2 verschiedenen Anwendungsmöglichkeiten.

MASSGESCHNEIDERTE GESUNDE BRÄUNE KOMBINIERT MIT ALLEN VORZÜGEN 
DER TÄGLICHEN PFLEGE!

MISCHEN MIT DER TÄGLICHEN TAGESPFLEGE

Für ein individuelles Bräunungsergebnis werden 1– 3 Tropfen, je nach Bräunungswunsch 
und Hauttyp, mit der Tagescreme gemischt und anschließend aufgetragen.

ALLEINIGE ANWENDUNG

Die Sun-kissed Drops werden direkt auf die Haut aufgetragen für ein unmittelbares und 
intensives Bräunungsergebnis nach nur einer Anwendung.

EMPFEHLUNG: Tragen Sie zunächst 3 Tropfen des 365 SKIN REPAIR Serums 
vor beiden Anwendungsmöglichkeiten auf, um die Wirksamkeit zu optimieren.

EXTRATIPP: Sollte die Tagescreme farbig sein, z.B. Suractif Volume Contour, 
einfach 1-2 Tropfen mehr verwenden, bis eine Brauntönung eintritt.
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DIE 3-A-VERKAUFSMETHODE
DER SICHERE WEG, KUNDEN SCHNELL ZUR KAUFENTSCHEIDUNG ZU FÜHREN!

Nutzen Sie die wissenschaftlichen Erkenntnisse der Hirnforschung und der Neurokommunikation 
für einen leichten Weg zu sicheren Verkaufserfolgen. Das Besondere daran: 

Mit wenigen Schritten geben Sie jedem Ihrer Kunden das Gefühl, seine Wünsche zu verstehen und 
seine Vorstellungen zu teilen. Sie wecken positive Emotionen bei Ihrem Gegenüber und kommen schneller, 
sicherer und häufiger zum Verkaufsabschluss und gewinnen begeisterte Kunden. 

So einfach geht´s:

A1

Analysieren

Fragen Sie Ihren Kunden nach seinem Wunsch. 
Benutzen Sie positive Worte, sprechen Sie seine 
Emotionen an. 
Holen Sie aktiv seine Erlaubnis ein: 
ª  „Darf ich Ihnen eine Frage stellen…?“
ª  „Hätten Sie Interesse an…“

MACHEN SIE EINE PAUSE!
WICHTIG: Lassen Sie Ihrem Kunden Zeit, 
über Ihre Frage(n) nachzudenken! Auch wenn Ihnen 
diese Gesprächspause ungewohnt vorkommt, geben Sie 
damit Ihrem Kunden die Möglichkeit, seinen Kaufwunsch 
zu präzisieren. Für Sie erleichtert es zudem den nächsten 
Schritt: das Assoziieren.
Sie erfahren wichtige Details, auch für Zusatzverkäufe!

A2

Assoziieren

Nutzen Sie die Macht der Worte! Jedes einzelne Wort löst im 
Unterbewusstsein Millionen von Erinnerungen und gespeicher-
te Gefühle aus. Wecken Sie die positiven Gefühle Ihres Kunden 
und verbinden (assoziieren) Sie diese mit den Produkten, die 
Sie dem Kunden vorstellen.

Sprechen Sie in Bildern:
ª  „Eine Wohlfühlpflege...“
ª  „Ein Kaschmirgefühl auf Ihrer Haut.“
ª  „Schmilzt wie Sahne.“
ª  „Luxuriöse Textur, die Ihre Haut verwöhnt.“
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DIE 3-A-VERKAUFSMETHODE
DER SICHERE WEG, KUNDEN SCHNELL ZUR KAUFENTSCHEIDUNG ZU FÜHREN!

A3

Abschließen

Jetzt kommen wir zum Punkt, zum Ziel, zum Ergebnis.
Sprechen Sie gezielt die Kaufentscheidung an. 
An dieser Stelle ermuntern Sie den Kunden, sich zum Kauf 
zu entscheiden.
ª  „Möchten Sie sich dieses Produkt jetzt gönnen?“
ª  „Auf welches Produkt hätten Sie jetzt sofort Lust?“
ª  „Für welche Produkte möchten Sie sich 
 heute entscheiden?“

Ihr Vorteil:

Mit dieser Methode gelingt es Ihnen schnell und leicht - 
quasi im „Express-Aufzug“:

A1 ª  Vom „Produkt-Denken“ zum „Kunden-Denken“ 
  zu kommen.

A2 ª  Produkte „positiv aufzuladen“
	 ª  nicht das Produkt, sondern den Kunden
  in den Mittelpunkt zu stellen

A3 ª  Kaufentscheidungen emotional und 
  positiv herbeizuführen!

Versuchen Sie es gleich beim nächsten Kunden – 
Sie werden sehen, wie es funktioniert

A3A2A1
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WAS IST DIE DNA? 
 
 

WARUM IST EINE 
INTAKTE DNA WICHTIG 
FÜR DIE HAUT?

WELCHE AUS- 
WIRKUNG HAT EINE 
BESCHÄDIGTE DNA 
AUF DIE HAUT?

 
 
KANN DIE HAUT 
SELBSTÄNDIG ALLE 
DNA-SCHÄDEN 
REPARIEREN?

ª  4 BASEN  
Adenin (A) 
Thymin (T) 
Guanin (G) 
Cytosin (C)

	
ª   NUCLEOTID 

=  Base + Zucker (S=Sugar) + 
Phosphorsäure (P)

 
 
 
Der Bauplan jeder Zelle. Dieser ist in jeder Zelle 
des Körpers identisch. Dennoch erfüllt eine Hautzelle 
andere Aufgaben als eine Leberzelle. Das An- und 
Abschalten der jeweils benötigten Funktionen 
innerhalb der Gene steuert die Epigenetik 
(siehe S. 17)

Zellen kopieren sich regelmäßig selbst und produzieren  
dabei neue Zellen. Dafür benötigen sie den Bauplan,  
d.h. die DNA. Nur wenn dieser Bauplan unbeschädigt 
ist, entsteht eine neue, voll funktionsfähige Zelle – die 
Grundvoraussetzung für jugendlich schöne Haut.

DNA Schäden sind die Hauptursache von vorzeitiger 
Hautalterung, denn eine beschädigte DNA führt  
zum Beispiel zum Abbau von Kollagen, ein Protein,  
das für Elastizität und Spannkraft verantwortlich ist.  
Es spielt eine entscheidende Rolle 
beim Hautalterungsprozess.
 
NEIN!
Durch den hauteigenen Reparaturmechanismus 
können kleine Schäden behoben werden. 
An 365 Tagen verursachen externe Faktoren 
wie UV-Strahlen, IR-Strahlen, sichtbares Licht, 
Stress und Umweltverschmutzung Zellschädigung, 
die nicht mehr behoben werden können. Sie führen zu 
DNA-Schäden und vorzeitiger Hautalterung.

DER SCHALTER 
FÜR EINE SCHÖNE HAUT
IST DIE PERFEKTE DNA DER HAUTZELLE.
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KÖNNEN EINEIIGE ZWILLINGE 
UNTERSCHIEDLICH ALTERN?

WORAN LIEGT DAS? Sie haben identische Gene, 
durch externe Faktoren können jedoch 
wichtige Gene, die für die Jugendlichkeit 
der Haut verantwortlich sind, inaktiv sein. 

JA! Sie können!

DIE EPIGENETIK
20 000 GENE HAT EINE MENSCHLICHE ZELLE ZUR VERFÜGUNG –  
DOCH DER GROSSTEIL IST ABGESCHALTET. WIE FUNKTIONIERT DAS,  
UND WELCHE KONSEQUENZEN HAT DAS AN- UND ABSCHALTEN DER GENE?  
DIE ANTWORTEN DARAUF LIEFERT DIE EPIGENETIK.

LASSEN SICH INAKTIVE GENE 
WIEDER AKTIVIEREN?

JA!
Gene sind unselbständig, sie brauchen 
jemanden (Epigenom), der über 
“An- und Abschalten” bestimmt.
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...LANCASTERS ANTWORT
AUF DNA-SCHÄDEN UND ABGESCHALTETE GENABSCHNITTE

365 SKIN REPAIR
• repariert die DNA
• schützt die DNA
• aktiviert die wichtigsten 
 epigenetischen Mechanismen
	ª  reaktiviert die Jugendlichkeit 

 der Haut

* Getestet über 4 Wochen an 109 Frauen bei kombinierter Anwendung von 365 Skin Repair Serum mit ihrer gewohnten Anti-Ageing-Pflege (Selbstbeurteilung der Frauen).
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...LANCASTERS ANTWORT
AUF DNA-SCHÄDEN UND ABGESCHALTETE GENABSCHNITTE

DIE 365 EXPERTEN SEREN
IM ÜBERBLICK

EXPERTE FÜR

TECHNOLOGIE

WIRKUNG

KONSUMENTEN-
ANLIEGEN

365 
SKIN REPAIR SERUM

365 
ANTI-DARK SPOT

DNA-Reparatur, DNA-Schutz und KORREKTUR 
VON PIGMENTFLECKEN

«Ich habe Pigmentflecken wie: braune Flecken, 
 Altersflecken und Überpigmentierungen.»
«Ich habe eine ungleichmäßige Haut.»
«Meine Haut sieht fahl aus.»

DNA • BRIGHT-Komplex =

• DNA Action-Komplex mit 4 Reparatur-Enzymen

• Bright-Komplex mit 4 sich ergänzenden 
 Wirkstoffen:
	ª   Roter Algen-Extrakt
	ª   Gänseblümchen-Extrakt
	ª   Süßholzwurzel-Extrakt
	ª   Vitamin C

DNA-Reparatur, DNA-Schutz & und 
REAKTIVIERUNG DER JUGENDLICHKEIT

«Ich habe Linien und Falten.»
«Meine Haut sieht älter aus, als ich bin.» 
«Meine Haut verliert mehr und mehr an Elastizität.» 

•   repariert die DNA
• schützt die DNA
• reaktiviert die Jugendlichkeit der Haut

• DNA Action-Komplex mit 4 Reparatur-Enzymen

• DNA Repair-Booster:

	ª   Bifidus, ein Michsäurebakterium
	ª   beschleunigt die hauteigene DNA-Reparatur

• Epigenetik-Komplex mit 3 Extrakten:
	ª   Roter Reis-Extrakt
	ª   Roter Trauben-Extrakt
	ª   Wegerich-Extrakt

•  korrigiert Pigmentflecken
•  repariert die DNA
•  schützt die DNA

RPF-KOMPLEX + PHYSALIS RPF-KOMPLEX
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An 365 Tagen im Jahr muss sich die Haut an wechselnde 
Umweltbedingungen und Lebensstile anpassen: UV-Strahlen 
und Sonnenlicht, Hauptfaktoren für einen beschleunigten 
Alterungsprozess der Haut, Klimawechsel, Umweltverschmutzung, 
Stress, Schlafmangel. Die Kombination dieser Faktoren lässt die 
Haut älter als ihr biologisches Alter erscheinen.

Über mehrere Jahrzehnte haben die Wissenschaftler von 
LANCASTER mit ihrer anerkannten Expertise für tageslicht-
bedingte Zelloxidation ihre Forschung auf andere Arten von 
Oxidantien für die Haut erweitert – darunter Umweltverschmutzung, 
Stress und moderner Lebensstil.

365 SKIN REPAIR
IHR SPEZIALIST ZUR REAKTIVIERUNG DER JUGENDLICHKEIT TAG & NACHT
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Mit dem verbesserten 365 Skin Repair Serum und der Linienerweiterung ver-
eint LANCASTER die langjährige Expertise aus Hautschutz und Reparatur in 
einer Pflegelinie. Mit der patentierten FULL LIGHT TECHNOLOGY in den 
Tagescremes setzt Lancaster wieder neue Maßstäbe in der Kosmetik.

* Getestet über 4 Wochen an 109 Frauen bei kombinierter Anwendung von 365 Skin Repair Serum mit ihrer gewohnten Anti-Ageing-Pflege (Selbstbeurteilung der Frauen).

MIT 3
NEUHEITEN
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IHRE KUNDIN SAGT...  
„Meine Haut sieht viel älter aus, als ich bin."
„Ich suche eine neue Pflege für meine Haut, 
 die alles kann.“
„Für meine Haut wünsche ich mir das Beste, 
 was es momentan auf dem Markt gibt.“

IHRE KUNDIN BENÖTIGT...  
Ein Pflegepaket, das auf alle genetischen und umwelt-
bedingten Ursachen von vorzeitiger Hautalterung abzielt. 
Produkte, die die Haut mit der einzigartigen FULL LIGHT 
TECHNOLOGY vor dem gesamten Lichtspektrum 
schützen, die Jugendlichkeit der Haut 
bewahren und ihre jugendliche Ausstrahlung reaktivieren.

365 SKIN REPAIR
IHR SPEZIALIST ZUR REAKTIVIERUNG DER JUGENDLICHKEIT TAG & NACHT
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>> Beugt Hautalterung vor
>> Reduziert sichtbar Falten
>> Alle Tagescremes schützen vor 100%  
 des Lichtspektrums 
>> Gibt jugendliche Spannkraft zurück
>> Reaktiviert die Jugendlichkeit der Haut 
>> Sorgt für geglättete Haut 
>>  Bis zu 95%ige Neutralisation  

von Freien Radikalen
>>  Spezialreparatur der DNA-Schäden – 

verursacht durch UV-Strahlen, Stress 
und Umwelteinflüssen

>>  Aktiviert die wichtigsten epigenetischen 
Mechanismen und hält die Zelle 

 in Bestform

Detailliertere Informationen zur einzigartigen Technologie von 365 Skin Repair lesen Sie ab S. 32

TECHNOLOGIE. 
[ DNA-Reparatur + DNA-Schutz + Reaktivierung der Jugendlichkeit + Full Light Technology ]
Vereint einfach das Beste aus der Anti-Ageing- + Sonnen-Forschung, was es je gab.

1. DNA-REPAIR-BOOSTER 2. RPF-KOMPLEX 3. EPIGENETIK-KOMPLEX 4. FULL LIGHT TECHNOLOGY

  IHR VERSPRECHEN.
 Zielt auf 100% aller Ursachen 
 von Hautalterung ab. Tag und   
 Nacht. An 365 Tagen im Jahr.
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IHR VERKAUFSARGUMENT.
 
Die neue Generation 365 SKIN REPAIR zur Reaktivierung der Jugendlichkeit 
zielt auf 100% aller Ursachen der Hautalterung ab:

ª BIOLOGISCHE HAUTALTERUNG: 
 Aktiviert die natürliche Fähigkeit der Haut sich zu 
 regenerieren und jünger auszusehen.

ª UMWELTBEDINGTE HAUTALTERUNG: 
 Unterstützt die Reparatur und den Schutz vor 
 vielfältigen Schäden durch UV-Strahlen un Sonnenlicht 
 sowie Umweltverschmutzung und Stress auf Zellebene.

Die beiden Tagescremes enthalten zusätzlich die neue 
einmalige von LANCASTER patentierte FULL LIGHT TECHNOLOGY.

  |  SKINCARE  |  365 Skin Repair  |  Produkte

 Mehr dazu im E-Learning-Modul auf www.cotyprestige.de

365 SKIN REPAIR
IHR SPEZIALIST ZUR REAKTIVIERUNG DER JUGENDLICHKEIT TAG & NACHT

http://www.cotyprestige.de/
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365 SKIN REPAIR SERUM

Das bahnbrechende Anti-Ageing-Serum im Pumpspender mit 
patentierter Technologie. 
Für eine seidig-weiche, spürbar geglättete Haut. An 365 Tagen 
im Jahr morgens und abends 3 Tropfen alleine oder unter die 
gewohnte Tages-, Nacht- und Sonnenpflege auftragen. Auch 
ideal als Makeup-Unterlage. 
Für alle Hauttypen, für Frauen und Männer zur Reaktivierung 
der Jugendlichkeit.

Verkaufstipp.
Ideal auch für 
die Hände!
Optimal für 
Männerhaut!

* Getestet über 4 Wochen an 109 Frauen bei kombinierter Anwendung von 365 Skin Repair Serum mit ihrer gewohnten Anti-Ageing-Pflege (Selbstbeurteilung der Frauen).

365 SKIN REPAIR EYE SERUM

Verkaufstipp.
Für besonders empfind-
liche Augen. Auch für 
Kontaktlinsenträger.

Das bahnbrechende seidige Anti-Ageing-Augenserum. Mit 
Ginkgo Biloba, Koffein und Rosskastanienextrakt. Reduziert 
Schwellungen und Augenschatten.
Für ein spürbar geglättete, jünger und frischer aussehende 
Augenpartie.An 365 Tagen im Jahr morgens und abends 3 
Tropfen alleine oder unter die gewohnte Augenpflege auftragen.  
Parfumfrei – Parabenfrei – Augenärztlich getestet.

DAS BASISPRODUKT UNTER JEDER 
GESICHTS- UND SONNENPFLEGE

http://augenpartie.an/
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365 SKIN REPAIR 
DAY CREAM SPF 15

365 SKIN REPAIR 
RICH DAY CREAM SPF 15

Verkaufstipp.
Schützt vor 100% aller 
Ursachen von Hautalterung!

Verkaufstipp.
Schützt vor 100% aller 
Ursachen von Hautalterung!

WIRKUNGSVOLLSTER TAGES-SCHUTZ, DEN ES JE GAB

365 SKIN REPAIR 
LIGHT MOUSSE CREAM SPF 15

Verkaufstipp.
Ideal für Mischhaut.
Mattierendes Finish durch 
spezifischen mattierenden 
Komplex.

Eine umfassend schützende, erfrischende 
Tagescreme mit leichter Textur und der 
patentierten Full Light Technology. Für 
100% geschützte und spürbar geschmei-
dige Haut. Täglich morgens auf Gesicht, 
Hals & Dekolleté über 365 Skin Repair 
Serum und 365 Augenserum auftragen.
Für normale Haut bis Mischhaut. 

Eine umfassend schützende, reichhaltige 
Tagescreme mit angenehmer Textur und 
der patentierten Full Light Technology. Für 
100% geschützte und spürbar geschmei-
dige Haut. Täglich morgens auf Gesicht, 
Hals & Dekolleté über 365 Skin Repair 
Serum und 365 Augenserum auftragen.
Für trockene Haut. 

Eine umfassend schützende, cremige 
und leichte Mousse-Textur mit der paten-
tierten Full Light Technology. Für 100% 
geschützte und spürbar geschmeidige 
Haut. Täglich
morgens auf Gesicht, Hals & Dekolleté 
über 365 Skin Repair Serum und 365 
Augenserum auftragen.
Für normale Haut und besonders für 
Mischhaut.
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365 SKIN REPAIR
YOUTH MEMORY NIGHT CREAM

365 SKIN REPAIR
GENTLE PEEL DETOXIFYING FOAM

Verkaufstipp.
Ideal auch zur Reinigung im Sonnen-
Urlaub (entfernt perfekt alle Arten von 
Sonnenschutz-Filtern)

Verkaufstipp.
Die Power-Regeneration 
über Nacht.

Achtung! Bitte nicht zur Entfernung von Augen-Make-up verwenden! 
Augenpartie aussparen.

Eine mit Melatonin angereicherte Nachtcreme mit sehr leichter, 
erfrischender Textur, die die Haut am Morgen erholt und strahlend 
schön aussehen lässt. Sie erscheint aufgepolstert und deutlich  
jünger. Die innovative Shape Memory Textur kehrt nach der 
Anwendung schnell in ihre ursprüngliche Struktur zurück, genau 
wie die Haut.
Für alle Hauttypen, Frauen und Männer.
Anwendung: Am Abend nach 365 Skin Repair Gentle Peel 
Detoxifying Foam und 365 Skin Repair Serum auftragen.

Ein hocheffektiver und sanfter Peeling-Reinigungschaum für das 
Gesicht mit Fruchtsäuren und Enzymen – ohne Peelingpartikel – mit 
leichtem Wärmeeffekt im komfortablen Pumpspender. Er reinigt die  
Haut  gründlich von Umweltverschmutzung, Make-up und allen 
Sonnenschutz-Filtern und bereitet sie optimal auf die nachfolgende 
Nachtpflege vor.
Für alle Hauttypen, Frauen und Männer.
Anwendung: Nach der Verwendung des gewohnten Reinigungs-
produktes den Reinigungsschaum am Abend auf die trockene oder 
angefeuchtete Haut auftragen. 30 Sekunden einwirken lassen und 
anschließend abwaschen. 365 Serum und 365 Night Cream auf- 
tragen, um die Pflegeroutine zu vollenden.
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BEGRÜSSUNG.
Heißen Sie Ihre Kundin willkommen!
ª  „Guten Tag – schön, Sie zu sehen!“
 

A1 ANALYSE
AKTIV ERLAUBNIS EINHOLEN:
„Darf ich Ihnen eine Frage stellen?“
ª  „Was wünschen Sie sich für Ihre Haut?“
ª  „Was möchten Sie an Ihrer Haut verbessern/optimieren?“
ª   „ Suchen Sie etwas für Ihre Haut, das
 ...die jugendliche Schönheit Ihrer Haut bewahren würde?“
 ...im Herzen der Zelle zu 100% schützt und regeneriert?“
 ...Ihre Haut glättet und Ihre Jugendlichkeit reaktiviert?“

Pause.
Kunde soll Zeit zum Nachdenken haben.

 
 
 
 
 
DIE LANCASTER 3-A-VERKAUFSMETHODE 
Für zielgerichtete Verkaufsgespräche.

365 SKIN REPAIR
IHR SPEZIALIST ZUR REAKTIVIERUNG DER JUGENDLICHKEIT TAG & NACHT
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PRODUKTEMPFEHLUNG
MIT 365 SKIN REPAIR SERUM

Für alle Hauttypen.
ª  Reinigung / Optimierung 

 Softening Cleansing Milk / 365 Skin Repair  
 Gentle Peel Foam / Softening Toner

ª  Perfektion 
 365 Skin Repair Augenserum

ª  Anti-Ageing Pflege 
 Skin Therapy Perfect – Feuchtigkeitspflege &   
 Hautoptimierung 
 Skin Therapy Oxygenate – Feuchtigkeits- 
 pflege & Anti-Ageing 
 Suractif – Anti-Ageing Pflege 
 Total Age Correction – Globale Anti-Ageing 
 365 Skin Repair Day Cream / Night Cream

Für die Mischhaut.
ª  Reinigung / Optimierung 

  Softening Cleansing Foam / 365 Skin Repair  
Gentle Peel Foam/ Perfecting Toner

ª  Perfektion 
 365 Skin Repair Augenserum

ª  Anti-Ageing Pflege 
 365 Skin Repair Light Mousse Cream/ Night Cream

Für die normale bis trockene Haut.
ª  Reinigung / Optimierung 

  365 Skin Repair Peel Foam / Comforting  
Cleansing Milk / Comforting Perfecting Toner /  
Skin Therapy Anti-Ageing Oxygen Mask

ª  Perfektion 
 365 Skin Repair Augenserum

ª  Anti-Ageing Pflege 
 365 Skin Repair Light Mousse Cream/ Night Cream

A2 ASSOZIIEREN 
Produkte mit positiven 
Assoziationen aufladen:
ª  „Eine schmeichelnde Textur...“
ª  „Belebt den Teint...“
ª  „Zaubert ein Frischegefühl 
 auf die Haut...“

A3 ABSCHLIESSEN
Schließen Sie 
das Verkaufsgespräch  
erfolgreich ab. 
ª  „Ab wann möchten Sie 
 denn mit 365 Skin Repair 
 beginnen?“
ª  „Würden Sie gerne ab heute 
 damit beginnen?"
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WIRKUNG

DNA Reparatur durch Bifidus

Bi-Retinol-Komplex

Full Light Technology

Komplex gegen Pigmentflecken

RPF-Komplex

Freies Retinol

Hochwertige Öle

Shea-Butter

Baobab, Bisabolol, Soja, 
Süßholz, Rosmarinöl

Rote Peeling-Pigmente

LANCASTER-TECHNOLOGIE

DNA-Reparatur

Booster für DNA-Reparatur

Schutz vor freier Radikalen

Schutz vor speziellen freien Radikalen 
(durch sichtbares Licht)

Reaktivierung der Jugendlichkeit
 

Zellschutz, vor 100% des Lichtspektrums 
 

Reinigung von Toxen und Peeling

Verstärkung der Regeneration

  |  SKINCARE  |  365 Skin Repair  |  Technologie im Überblick

DIE TECHNOLOGIE IM ÜBERBLICK.
365 SKIN REPAIR

SERUM

DNA Action-Komplex mit 4 Reparatur-Enzymen

DNA Repair-Booster

RPF-Komplex + Granatapfel + Physalis

Anti-Pollution Antioxidant-Komplex

Epigenetik-Komplex mit 3 Extrakten

Full Light Technology

Salicylsäure + Ananas-Extrakt + Hibiskus-Extrakt

Melatonin-Komplex

365 SKIN REPAIR
IHR SPEZIALIST ZUR REAKTIVIERUNG DER JUGENDLICHKEIT TAG & NACHT
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365 SKIN REPAIR
EYE SERUM

365 SKIN REPAIR
NIGHT CREAM

SPF 15

365 SKIN REPAIR
GENTLE PEEL 

DETOXIFYING FOAM

365 SKIN REPAIR
DAY CREAM

SPF 15

365 SKIN REPAIR
RICH DAY 

CREAM SPF 15

365 SKIN REPAIR
LIGHT MOUSSE 
CREAM SPF 15
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DIE TECHNOLOGIE IM DETAIL.

1. DNA-Reparatur
 DNA-Action-Komplex

Enzym 
Endonuclease 

ª setzt Reparatur 
 der DNA 
 in der Nacht fort 

In der Nacht.  
Die DNA-Repairwirkung
wird fortgesetzt.

•  Patentierte Technologie
•  Aus 4 Raparaturenzymen: Photolyase, Endonuclease, Glycosylase, Alkyltransferase
•  Non-Stop Wirkung Tag und Nacht 

Enzym 
Alkyltransferase

ª entfernt    
 umweltbedingte    
 Verunreinigungen   
 von der DNA

DNA Repair-Booster:

Bifidus
ª ein natürliches
 Michsäurebakterium
ª biotechnologisch
 gewonnen
ª unterstützt die    
 Reparaturwirkung   
 der Enzyme

Enzym 
Glycosylase

ª repariert DNA-  
 Schäden hervor- 
 gerufen durch
 oxidativen   
 Stress

Enzym 
Photolyase

ª repariert DNA-   
 Schäden am Tag

Am Tag.  
Die DNA wird repariert 
durch die Repairwirkung 
der Photolyase.

 Mehr dazu im E-Learning-Modul auf www.cotyprestige.de

365 SKIN REPAIR
SERUM, EYE SERUM

http://www.cotyprestige.de/
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2. DNA-Schutz

Granatapfel Physalis

RPF-Komplex 

ª   Kombination aus 5 Pflanzen- und 
Fruchtextrakten

ª Neutralisiert bis zu 95 % der 
 schädigenden freien Radikale

Granatapfel

ª  Phytohormon
ª  reich an Flavonoiden
ª  verstärkt die anti-
 oxidative Wirkung  
 des RPF-Komplexes

Physalis

ª  reich an Vitamin C +   
 Phosphor

ª  stärkt und schützt 
 die Mitochondrien 
 der Hautzellen

Grüner TeeGrüner Kaffee PongamiaAngelica Bitterorange

Detaillierte Informationen zum RPF-Komplex 
lesen Sie auf S. 74-75
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365 SKIN REPAIR
SERUM, EYE SERUM

Eine Kombination aus drei Pflanzen, die auch unter schwierigen klimatischen Bedingungen bestehen können. 
Sie sichern die optimale Lesbarkeit der Gene, indem sie die wichtigsten epigenetischen Mechanismen aktivieren 
und die Zelle so in Bestform halten.

3. Reaktivierung der Jugendlichkeit
 Epigenetik-Komplex

Roter Reis-Extrakt

ª wertvoller Energielieferant
ª enthält wichtige Mineralstoffe 
ª im Besonderen Phosphor, ein wichtiges Element 
 der DNA-Struktur

Trauben-Extrakt

ª hoher Anteil an Flavonoiden
ª akvieren Enzyme, die den Zellkern schützen
ª natürlicher UV-Filter
ª perfekter Proteinschutz
ª hoher Gehalt an essentiellen ungesättigten 
 Fettsäuren sorgt für Elastizität und Spannkraft



3534  |

Wegerich-Extrakt  

ª unterstützt die Hauterneuerung 
ª regt die Kollagenbildung an
ª kurbelt die Eiweißsynthese an
ª schützt die Proteine 

Die Testergebnisse

Ihre Haut ist*:

ª  Strahlender 81%*

	ª  Revitalisierter 87%*

		ª  Geschmeidiger 84%**

			ª  Vor allen externen 
    Umwelteinflüssen geschützt 87%*

* Konsumenteneinschätzung von 31 Frauen
** Konsumenteneinschätzung von 417 Frauen
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365 SKIN REPAIR
LIGHT MOUSSE CREAM, DAY CREAM SPF 15, RICH DAY CREAM SPF 15

Anti-Pollution Antioxidant-
Komplex:

Chromanol  
ª   speziell wirksam gegen 
 Freie Radikale, welche durch   
 sichtbares Licht gebildet werden
ª   schützt vor 99% Freier Radikale

RPF-Komplex Granatapfel Physalis

DIE TECHNOLOGIE IM DETAIL.

1. DNA-Reparatur 2. DNA-Schutz

DNA Repair-Booster:

Bifidus
ª ein natürliches
 Michsäurebakterium
ª biotechnologisch
 gewonnen
ª unterstützt die    
 Reparaturwirkung   
 der Enzyme

Detaillierte Informationen zum DNA-Schutz 
lesen Sie auf S. 33

 Mehr dazu im E-Learning-Modul auf www.cotyprestige.de

http://www.cotyprestige.de/
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4. Full Light Technology

•  schützt die Haut vor 100% des SONNENLICHTSPEKTRUMS 
•  Wirkungsvollster Schutz, den es je in einer Tagescreme gab

1. ABSORBIERT UVB-/UVA & sichtbares Licht
	 ª  photostabile UVB-/UVA-Filter 3:1

2. REFLEKTIERT UVB-/UVA, sichtbares Licht & IR
	 ª  Rubinpuder
	 ª  Titandioxid
	 ª  Perlglanzpigment

3.  NEUTRALISIERT Freie Radikale, die durch
     das gesamte Sonnenspektrum entstehen
	 ª  Anti-Pollution Antioxidant-Komplex
	 ª  RPF-Komplex angereichert mit Granatapfel & Physalis-Extrakt

Epigenetik-Komplex:

• Roter Reis-Extrakt
• Trauben-Extrakt
•  Wegerich-Extrakt  

3. Reaktivierung 
 der Jugendlichkeit

Detaillierte Informationen zum Epigenetik-
Komplex lesen Sie auf S. 34-35

 Tipp: Experteninterview Prof. J. Krutmann im E-Learning-Modul
 auf www.cotyprestige.de

http://www.cotyprestige.de/
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Salicylsäure

Ananas-Extrakt

Hibiskus-Extrakt 
ª die Haut wird gründlich  
 von Umweltver- 
 schmutzung, Make-up  
 und allen Sonnenschutz- 
 Filtern gereinigt
ª abgestorbene Hautzellen  
 werden sanft entfernt
ª die Haut ist porentief rein,  
 sie fühlt sich an wie neu,  
 mit Detox-Wirkung
ª mit leichtem Wärmeeffekt

GENTLE PEEL  
DETOXIFYING FOAM

YOUTH MEMORY NIGHT CREAM

RPF-Komplex 

Granatapfel 

Physalis
ª neutralisiert bis zu 
 95% der schädigenden 
 freien Radikale
ª stärkt und schützt 
 die Mitochondrien 
 der Hautzellen

1. DNA-Reparatur 2. DNA-Schutz

DNA Repair-Booster:

Bifidus
ª ein natürliches
 Michsäurebakterium
ª biotechnologisch
 gewonnen
ª unterstützt die    
 Reparaturwirkung    
 an der DNA
 
Soja-Extrakt
ª erhöht die Zellteilung  
 in den Fibroblasten
ª strafft die Haut

Epigenetik-Komplex

• Roter Reis-Extrakt
• Trauben-Extrakt
• Wegerich-Extrakt
 ª reaktiviert die  
  wichtigsten epige- 
  netischen    
  Mechanismen  
  in der Haut
 ª liefert wertvolle  
  Energie für die Zellen
 ª aktiviert Enzyme, 
  die den Zellkern  
  schützen 

Melatonin-Komplex

• Melatonin (synthetisch)
• Schlafbaum-Extrakt 
 (aus der Borke des   
 Baumes Albizia Julibrissin)

ª wirkt anti-oxidativ
ª verstärkt den Eigenschutz  
 der Zelle  
ª steigert das Energielevel  
 in der Zelle
ª unterstützt die  
 hauteigene DNA- 
 Reparatur in der Nacht

3. Reaktivierung 
der Jugendlichkeit

4. Verstärkung 
der Regeneration

Reinigung und Peeling Reparatur und Schutz

365 SKIN REPAIR
GENTLE PEEL DETOXIFYING FOAM, YOUTH MEMORY NIGHT CREAM

  |  SKINCARE  |  365 Skin Repair  |  Technologie

DIE TECHNOLOGIE IM DETAIL.  Mehr dazu im E-Learning-Modul auf www.cotyprestige.de

http://www.cotyprestige.de/
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4. Verstärkung 
der Regeneration

DIE GUTENACHT-GESCHICHTE VON LANCASTER...

Unser 24-Stunden-Rhythmus wird durch Licht und Dunkelheit bestimmt und steuert wichtige 
Prozesse in der Haut mithilfe von Hormonen.

In der Nacht finden reparierende und regenerierende Prozesse in der Haut statt. Dabei unterstützt das 
Hormon Melatonin – auch als Schlafhormon bekannt – die Regeneration, indem es die Hautzellen vor 
oxidativen Stress schützt.

Stress, blaues Licht von PC's, Smartphones und Tablets haben einen negativen Einfluss auf die 
Melatonin-Konzentration in der Haut. 
Die Folge: Sinkende Melatonin-Konzentration in der Haut.
Das Resultat: Vorzeitige Hautalterung. Falten werden sichtbarer, die Haut erscheint unebenmäßig 
und erschöpft.
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IHRE KUNDIN SAGT...  
„Ich neige zu Pigmentflecken auf meiner Haut und 
 möchten diese reduzieren und 
 einer Neubildung vorbeugen.“
„Was kann ich gegen meine Sommersprossen tun.“
„Ich wünsche mir ein gleichmäßigeres 
 helles Hautbild.“

IHRE KUNDIN BENÖTIGT...  
Ein fortschrittliches, effektives Anti-Dark Pflegeserum  
mit dem DNA•Bright Complex 
365 Anti-Dark Spot.

365 ANTI-DARK SPOT
IHR EXPERTE GEGEN PIGMENTFLECKEN
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  IHR VERSPRECHEN.
 Der Perfektionist für makellose Haut –  
 Tag und Nacht. 

>> Kontrolliert den Pigmentierungsprozess
>> Bekämpft Pigmentflecke direkt am   
 Ursprung der Entstehung
>> Reduziert die Anzahl und Größe 
 von Pigmentflecken
>> Reduziert die Farbintensität 
 von Pigmentflecken
>> NON-Stop Schutz der DNA
>> Unterstützung den 
 DNA- Reparaturmechanismus 24 Stunden

Detailliertere Informationen zur einzigartigen Technologie von Anti-Dark Spot lesen Sie ab S. 46

TECHNOLOGIE.
 
ª    Kontrolle des Pigmentierungsprozesses und Bekämpfung von Pigmentflecken durch den Bright Komplex
ª    Verbessert die Kollagensynthese und bekämpft Falten, feine Linien und Elastizitätsverlust
ª    Reparatur der DNA durch DNA Action-Komplex
ª    Verstärkter Schutz der DNA und Anti-Ageing Wirkung  

durch angereicherten RPF-Komplex und Mediterranen Komplex
ª    Verleiht der Haut sofort ein strahlendes Aussehen  

durch mehrfach reflektierende Pigmente
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IHR VERKAUFSARGUMENT.
Korrektur von Pigmentflecken und DNA-Reparaturunterstützung 
 
Mit dem Anti-Dark Spot Serum werden Pigmentflecken wie braune Flecken, 
Altersflecken und Überpigmentierungen reduziert und deren Neubildung gehemmt. 
Die DNA-Reparatur  der Hautzellen wird nachhaltig stimuliert.

...Der Experte gegen Pigmentflecken

365 ANTI-DARK SPOT
IHR EXPERTE GEGEN PIGMENTFLECKEN
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365 ANTI-DARK SPOT

Verkaufstipp.
Für einen 
makellosen Auftritt.

*zweimonatiger Konsumententest – 100 % der befragten Frauen, 
die 365 Anti-Dark Spot mit Ihrem gewohnten Produkt vergleichen.

*Wahrnehmung von Frauen nach einem 2 monatigen Konsumententest. 

Das Plus: 
Das wirksamste Anti-Ageing Serum gegen Pigmentflecken.* 
Seidenweich und angenehm zart mit Sojaextrakt. 
Für Frauen und Männer. Ideal als Konzentrat 3 Tropfen 
morgens und 3 Tropfen abends unter jede Tages- und 
Nachtpflege auftragen. 
Sollte auch vor und nach dem Sonnenbad aufgetragen werden,
als wirkungsvolle Behandlung gegen Pigmentflecken 
in Kombination mit einem Sonnenprodukt mit SPF 30 oder höher.
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BEGRÜSSUNG.
Heißen Sie Ihre Kundin willkommen!
ª  „Guten Tag – schön, Sie zu sehen!“
 

A1 ANALYSE
AKTIV ERLAUBNIS EINHOLEN:
„Darf ich Ihnen eine Frage stellen?“
ª  „Was wünschen Sie sich für Ihre Haut?“
ª  „Was möchten Sie an Ihrer Haut verbessern/optimieren?“
ª    „Suchen Sie etwas für Ihre Haut, das
 ...die Zellen in ihrem Herzen schützt?“
 ...Ihre Haut makellos erscheinen lässt?“ 
 ...Ihre Haut ebenmäßig erstrahlen lässt?“ 
 ...Ihre Pigmentflecken reduziert?“

Pause.
Kunde soll Zeit zum Nachdenken haben.

365 ANTI-DARK SPOT
IHR EXPERTE GEGEN PIGMENTFLECKEN

 
 
 
 
 
DIE LANCASTER 3-A-VERKAUFSMETHODE 
Für zielgerichtete Verkaufsgespräche.
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PRODUKTEMPFEHLUNG
MIT 365 ANTI-DARK SPOT
Für alle Hauttypen.
ª  Reinigung/Optimierung 

 Softening Cleansing Milk / Perfecting Toner 
 Flash Smoothing Scrub 
 Skin Therapy Anti-Ageing Oxygen Flash Mask

ª  Perfektion 
 365 Anti-Dark Spot

ª  Pflege / Anti-Ageing Pflege 
  Aquamilk – Feuchtigkeitspflege 

Skin Therapy – Feuchtigkeitspflege  
+ Anti-Ageing

ª  Suractif – Anti-Ageing Pflege
ª  Total Age Correction –  

 Globale Anti-Ageing Pflege

Für die Mischhaut.
ª  Reinigung/Optimierung 

  Softening Cleansing Foam / Perfecting Toner 
Flash Purity Mask

ª  Perfektion 
 365 Anti-Dark Spot

ª  Pflege / Anti-Ageing Pflege 
  siehe „Für alle Hauttypen“ 

 

Für die normale bis trockene Haut.
ª  Reinigung/Optimierung 

  Comforting Cleansing Milk /  
Comforting Perfecting Toner 
Flash Hydration Mask 
Skin Therapy Anti-Ageing Oxygen Mask

ª  Perfektion 
 365 Anti-Dark Spot

ª  Pflege / Anti-Ageing Pflege 
  siehe „Für alle Hauttypen“

A2 ASSOZIIEREN 
Produkte mit positiven 
Assoziationen aufladen:
ª  „Für zarte, gleichmäßige Haut.“
ª  „Ein Finish, wie kostbares Porzellan.“

A3 ABSCHLIESSEN
Schließen Sie 
das Verkaufsgespräch  
erfolgreich ab. 
ª  „Können Sie sich jetzt schon 
 vorstellen, heute Abend 
 mit dem 365 Anti-Dark Spot 
 zu beginnen?“
ª  „Sie können sofort Ihr
 Wohlfühlprogramm starten.“
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ª  Der Bright Complex kontrolliert den Pigmentierungsprozess   
 und bekämpft damit Pigmentflecken direkt an ihrem Ursprung.

•  Gänseblümchen-Extrakt verhindert das   
 Abwandern der Melanin in die Keratinozyten

•  Rote-Alge-Extrakt reduziert die Melanin- 
 produktion und damit die unregelmäßige  
 Pigmentierung der Haut

•  Süßholz-Extrakt stoppt den
 Melanintransport an die Hautoberfläche

•  Vitamin C hat eine hemmende Wirkung
 auf die Pigemtbildung

Vorher

1
2

DIE TECHNOLOGIE IM DETAIL.

Nachher
1) Reduzierung der Melaninproduktion
2) Verringerte Weitergabe an die Keratinozyten

Testergebnisse

*Wahrnehmung von Frauen nach einem 2 monatigen Konsumententest. 
**klinischer Test nach 2 Monaten

FRAUEN 
SIND BEGEISTERT!

 bestätigen – REDUZIERTE ANZAHL 
an Pigmentflecken
86 %*

100 %*

bestätigen – REDUZIERTE FARBINTENSITÄT 
der Pigmentflecken

86 %* bestätigen – REDUZIERTE GRÖSSE 
der Pigmentflecken

KLINISCHE TEST 
BESTÄTIGEN DIE WIRKSAMKEIT!

PIGMENTFLECKEN werden um        AUFGEHELLT.

Die STRAHLKRAFT der Haut wird um 
VERBESSERT.

Die HAUT erscheint um        EBENMÄSSIGER.

25 %**

27 %**

15 %**

DNA • BRIGHT COMPLEX = 
1. Bright Complex + 2.  DNA Action-Komplex

1. Bright Complex

365 ANTI-DARK SPOT
IHR EXPERTE GEGEN PIGMENTFLECKEN

 Mehr dazu im E-Learning-Modul 
 auf www.cotyprestige.de

http://www.cotyprestige.de/
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*Wahrnehmung von Frauen nach einem 2 monatigen Konsumententest. 
**klinischer Test nach 2 Monaten

Mehrfach reflektierende Pigmente

ª    Verleihen der Haut sofortige Ausstrahlung
ª   auf Basis von Mineralien 
ª   spiegeln das Licht auf mehreren Ebenen wieder
ª   für ein strahlendes Finish der Haut 

 

•  4 Reparatur-Enzyme: repariert alle wichtigen DNA-Schäden

•  Soja-Extrakt: verbessert die Kollagensynthese und 
 bekämpft Falten, feine Linien und Elastizitätsverlust

ª  Der DNA Action-Komplex lässt die Haut in erneuter 
 Jugendlichkeit erstrahlen. Er hilft die 3 Hauptarten von 
 DNA-Schäden, verursacht durch UV-Strahlung, 
 Stress und Umweltverschmutzung zu reparieren.

Soja Extrakt schützt die kollagene Fasern vor dem Abbau

Zusatznutzen.

 
RPF-Komplex 

ª   Zusammensetzung: 
Kombination aus 5 Pflanzen- und Fruchtextrakten

ª   Wirkung:  
Neutralisiert bis zu 95 % der  
schädigenden freien Radikale

Detaillierte Informationen zum RPF-Komplex lesen Sie auf S. 74-75

RPF-Komplex von links: Pongamia, Grüner Kaffee, 
Schale der Bitterorange, Angelika, Grüner Tee

2.  DNA Action-Komplex

(siehe auch S. 32, 365 Skin Repair Serum)

Herkömmlich 
reflektierende Pigmente

Mehrfach reflektierende 
Pigmente
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TECHNOLOGIE.
Anti-Burnout-Technologie für die Haut mit dem Equalizing-Komplex. Zusätzlich mit 
intensiver Feuchtigkeitsversorgung und Schutz – für direkte Ergebnisse.
 
ª Mit dem Equalizing-Komplex für makellose Haut
	 - Schizandra-Beeren-Extrakt sorgt für ein geschmeidiges, ebenmäßiges Hautbild
	 - Kreatin verbessert die Regeneration der Hautzellen
	 - Mineralische Pigmente glätten Unregelmäßigkeiten auf der Haut für einen Photoshop-Effekt
	 - Enzyme klären das Hautbild
	 - Linsen-Extrakt und Hamamelis verfeinern die Poren und wirken entzündungshemmend
	 - Bambus-Extrakt, Eukalyptus-Extrakt und Anis-Extrakt mattieren den Teint 
ª Schutz der Zelle vor oxidativem Stress: Mit dem optimierten RPF-Komplex (in allen Produkten) +  
 IR-Technologie (nur im Fluid SPF 15)
 
Detailliertere Informationen zur einzigartigen Technologie von Skin Therapy Perfect lesen Sie ab S. 54

 IHR VERSPRECHEN.

>> Eine ausgleichende 
 Feuchtigkeitspflege mit 
 Anti-Burnout-Effekt
>> Verfeinert vergrößerte Poren 
>> Für ein ausgeglichenes Gefühl 
 auf der Haut 
>> Hinterlässt ein zartes, samtiges 
 und durchfeuchtetes Gefühl 
 auf der Haut
>> Die Haut ist beschützt, entspannt 
 und langanhaltend versorgt
>> Gibt der Haut ihre Widerstands-
 kraft zurück
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IHR VERKAUFSARGUMENT.
Wirksam gegen den Burnout der Haut. 

Mit dem Equalizing-Komplex in Skin Therapy Perfect 
wird die Haut an der Oberfläche und in der Tiefe der Haut 
regeneriert – jeden Tag.

…die perfekte Pflege:
Mit dem Equalizing-Komplex für makellose Haut, 
auch ohne Makeup.

  |  SKINCARE  |  Skin Therapy Perfect  |  Produkte

 
PERFECTING TEXTURIZING 
MOISTURIZER • FLUID SPF 15SKIN THERAPY 

PERFECT
DER SPEZIALIST GEGEN DEN BURNOUT DER HAUT.
YOGA FÜR DIE HAUT.

Verkaufstipp.
Der Beschützer 
der Haut.

Das Plus: Ein angenehm leichtes, 
schnell einziehendes Fluid mit SPF 15.  
Mit UVB- und UVA-Filtern im Verhältnis 3:1 
und exklusiver IR-Technologie. Entspannt 
die Haut, versorgt sie langanhaltend und 
hinterlässt ein zartes und durchfeuchtetes 
Gefühl auf der Haut.
Für jede Haut mit hohem Schutz-
bedürfnis vor UVA-/UVB- und 
IR-Strahlen, die unter Burnout leidet.
Über 365 Seren auftragen.
Für jeden Tag.
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PERFECTING TEXTURIZING 
MOISTURIZER

 
PERFECTING TEXTURIZING 
MOISTURIZER RICH

Verkaufstipp: 
Der Wegbegleiter 
für die Haut, in jeder 
Lebenslage.

Verkaufstipp: 
Der Wegbegleiter 
für die Haut, in jeder 
Lebenslage.

Verkaufstipp.
Der Augen-
schmeichler.

 
PERFECTING TEXTURIZING 
EYE CREAM

Das Plus: Eine seidige Creme mit Shea-
Butter. Entspannt die Haut, versorgt sie 
langanhaltend und hinterlässt ein sam-
tiges und durchfeuchtetes Gefühl auf der 
Haut. Für einen ebenmäßigeren Teint.
Für normale Haut bis Mischhaut, die 
unter Burnout leidet. 
Über 365 Seren auftragen.
Für Tag & Nacht.
 

Das Plus: Eine seidige, reichhaltige 
Creme mit Shea-Butter und Arganöl. 
Entspannt die Haut, nährt sie intensiv 
und hinterlässt ein samtiges und durch-
feuchtetes Gefühl auf der Haut. Für einen 
ebenmäßigeren Teint.
Für trockene Haut, die unter Burnout 
leidet. 
Über 365 Seren auftragen.
Für Tag & Nacht.

Das Plus: Eine angenehm kühlende 
Augencreme mit Ginkgo Biloba und Ross- 
kastanie. Entspannt die Augen-partie, 
nährt sie intensiv und hinterlässt ein sam-
tiges Gefühl. Reduziert Schwellungen 
und Augenschatten. Ohne Parfum und 
Farbstoffe.
Für jede gestresste Augenpartie.
Für Tag & Nacht.
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BEGRÜSSUNG.
Heißen Sie Ihre Kundin willkommen!
ª  „Guten Tag – schön, Sie zu sehen!“
 

A1 ANALYSE
AKTIV ERLAUBNIS EINHOLEN:
„Darf ich Ihnen eine Frage stellen?“
ª  „Was wünschen Sie sich für Ihre Haut?“
ª  „Was möchten Sie an Ihrer Haut verbessern/optimieren?“
ª   „ Suchen Sie etwas für Ihre Haut, das sie
 ...schnell wieder makellos aussehen lässt?“
 ...wie nach einer erholsamen Yoga-Einheit aussehen lässt?“
 ...auch nach einem stressigen Tag am Abend immer noch perfekt 
 aussehen lässt?“

Pause.
Kunde soll Zeit zum Nachdenken haben.

 
 
 
 
 
DIE LANCASTER 3-A-VERKAUFSMETHODE 
Für zielgerichtete Verkaufsgespräche.

SKIN THERAPY 
PERFECT
DER SPEZIALIST GEGEN DEN BURNOUT DER HAUT.
YOGA FÜR DIE HAUT.
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PRODUKTEMPFEHLUNG
MIT SKIN THERAPY PERFECT
Für alle Hauttypen.
ª  Reinigung/Optimierung
 Skin Therapy Oxygenate Detoxifying Cleansing Foam 
 Skin Therapy Oxygenate Anti-Ageing Oxygen Flash Mask
ª  Perfektion
 365 Skin Repair Serum*
ª  Feuchtigkeit & Hautoptimierung 

 Skin Therapy Perfect Perfecting Texturizing 
 Moisturizer • Fluid SPF 15**
 Skin Therapy Perfect Perfecting Texturizing Eye Cream

Für die normale Haut bis Mischhaut.
ª  Reinigung/Optimierung
 Skin Therapy Oxygenate Detoxifying Cleansing Foam 
 Skin Therapy Oxygenate Anti-Ageing Oxygen Flash Mask
ª  Perfektion
 365 Skin Repair Serum*
ª  Feuchtigkeit & Hautoptimierung 

 Skin Therapy Perfect Perfecting Texturizing 
 Moisturizer • Fluid SPF 15**
 Skin Therapy Perfect Perfecting Texturizing Moisturizer
 Skin Therapy Perfect Perfecting Texturizing Eye Cream

Für die normale bis trockene Haut.
ª  Reinigung/Optimierung
 Skin Therapy Oxygenate Detoxifying Cleansing Foam 
 Skin Therapy Oxygenate Anti-Ageing Oxygen Flash Mask
ª  Perfektion
 365 Skin Repair Serum*
ª  Feuchtigkeit & Hautoptimierung 

 Skin Therapy Perfect Perfecting Texturizing 
 Moisturizer • Fluid SPF 15**
 Skin Therapy Perfect Perfecting Texturizing Moisturizer Rich
 Skin Therapy Perfect Perfecting Texturizing Eye Cream

	
 

A2 ASSOZIIEREN 
Produkte mit positiven 
Assoziationen aufladen:
ª „Wie Yoga für die Haut.“
ª  „Der Spezialist für perfektes 
 Aussehen der Haut.“
ª  „Mit Photoshop-Effekt!“

A3 ABSCHLIESSEN
Schließen Sie 
das Verkaufsgespräch  
erfolgreich ab. 
ª  „Auf welche Produkte
 haben Sie jetzt schon Lust?“
ª  „Schon heute können Sie 
 Ihr Hautbild perfektionieren.“

*Für Kunden mit Pigmentflecken 365 Anti-Dark Spot. ** für alle Kunden, die sich eine sehr leichte Textur wünschen und/ oder besonders empfindliche Haut haben
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DIE TECHNOLOGIE IM DETAIL.
EQUALIZING-Komplex

• Schizandra-Beeren-Extrakt
ª  Als „Chinesisches Spaltkölbchen“ bekannt
ª  Gilt als DER Wirkstoff gegen
 den Burnout der Haut (Jungbrunnen)
ª  Sorgt für eine gleichmäßige Haut mit 

 einem vielfältigen Aminosäuremix + 
 Fruchtsäuren

ª  Pflegt die Haut mit wertvollen essentiellen 
 Ölen, wie Linol- und Ölsäure und Vitaminen

ª  Glättet die Hautoberfläche durch 
 exfolierende Eigenschaften 
ª  Wirkt beruhigend & ausgleichend
ª  Sorgt für eine gleichmäßige, perfekte Haut

Zur Unterstützung der Wirkung von 
Schizandra-Beeren-Extrakt zusätzliche 
Inhaltsstoffe:

• Ananasfrucht-Extrakt
ª  Enthält viele Fruchtsäuren + Enzyme
ª  Wirkt wie ein Türöffner für nachfolgende 
  Wirkstoffe aufgrund seiner intensiv
  exfolierenden Eigenschaften
ª  Enthält das Enzym Bromelain 
  (entzündungshemmend)
ª  Klärt die Haut
ª  Macht sie zart und geschmeidig

Zur Unterstützung der Wirkung von
Ananasfrucht-Extrakt zusätzlicher 
Inhaltsstoff:

• Salicylsäure
ª  Aus dem Saft der Mädesüß
ª  Wirkt wie ein sanftes oberflächliches 
  Peeling
ª  Klärt die Haut

1. Perfektionierend 2. Hauterneuernd

Schizandra-Beeren-Extrakt

SKIN THERAPY PERFECT
DER SPEZIALIST GEGEN DEN BURNOUT DER HAUT.
YOGA FÜR DIE HAUT.

Ananasfrucht-Extrakt

• Kreatin
ª  Ist ein Aminosäure-Derivat und 

 Phosphatlieferant
ª  Verbessert die Aktivität der   

 Mitochondrien (Kraftwerke der Zellen)
ª  Regt die ATP-Produktion an 
 (Adenosintriphosphat):  
	• Stellt Phosphat + ADP (Adeno-
 sindiphosphat) zur Verfügung,  
 zur Wiederherstellung von ATP  
	• Verbessert die Zellregeneration 

• Weichzeichnende Auffüller
ª  Sind mineralische Pigmente
ª  Bewirken den sogenannten  

„Photoshop“-Effekt
ª  Glätten die Haut optisch
ª  Sorgen für einen gleichmäßigen Teint

 Mehr dazu im E-Learning-Modul auf www.cotyprestige.de

http://www.cotyprestige.de/
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• Ananasfrucht-Extrakt
ª  Enthält viele Fruchtsäuren + Enzyme
ª  Wirkt wie ein Türöffner für nachfolgende 
  Wirkstoffe aufgrund seiner intensiv
  exfolierenden Eigenschaften
ª  Enthält das Enzym Bromelain 
  (entzündungshemmend)
ª  Klärt die Haut
ª  Macht sie zart und geschmeidig

Zur Unterstützung der Wirkung von
Ananasfrucht-Extrakt zusätzlicher 
Inhaltsstoff:

• Salicylsäure
ª  Aus dem Saft der Mädesüß
ª  Wirkt wie ein sanftes oberflächliches 
  Peeling
ª  Klärt die Haut

• Linsen-Extrakt
ª  Hat einen hohen Zink-Anteil
ª  Enthält weitere wichtige  

 Spurenelemente
ª  Sorgt für schöne, klare Haut

Zur Unterstützung der Wirkung von
Linsen-Extrakt zusätzlicher Inhaltsstoff:

• Zaubernuss-Extrakt
ª  Wirkt adstringierend
ª  Wirkt entzündungshemmend

• Bambus-Extrakt
ª  Extrakt aus Bambussprossen
ª  Absorbiert überschüssigen Talg
ª  Wirkt mattierend

Zur Unterstützung der Wirkung von
Bambus-Extrakt zusätzliche Inhaltsstoffe:

• Anis- und Eukalyptus-Extrakt
ª  Wirken Adstringierend
ª  Klären den Teint
ª  Verhindern Hautreizungen

• RPF-Komplex
ª  Ein exklusiver Komplex aus 5 Pflanzen- 

 und Fruchtextrakten: Grüner Tee, 
 Grüner Kaffee, Pongamia, Angelica  
 und Bitterorange
ª  Neutralisiert bis zu 95 % Freier Radikale
ª  Exklusiv  von LANCASTER
ª  Erhöht die Widerstandskraft der Haut
ª  Beugt frühzeitiger Hautalterung vor 

Linsen-Extrakt Grüner TeeGrüner Kaffee PongamiaAngelica Bitterorange

3. Porenverfeinernd 4. Mattierend 5. Neutralisierend

Bambus-ExtraktAnis-ExtraktEukalyptus-Extrakt

O
P T

IM IE R T E R

K
O M P L E X
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DER WISSENSCHAFTLICHE BEWEIS.

SKIN THERAPY PERFECT
DER SPEZIALIST GEGEN DEN BURNOUT DER HAUT.
YOGA FÜR DIE HAUT.

Skin Therapy Perfect mit dem exklusiven Equalizing-Komplex, 
gegen die sichtbaren Zeichen des Bournout der Haut.

Reduzierung von:1 
Hautunregelmäßigkeit: -37%
und
Sichtbarkeit der Poren: -11%2

Correct & Blur Concentrate – Erwiesene Wirksamkeit bereits nach dem ersten Auftragen.

1 4-wöchige klinische Auswertung nach Verwendung der Tagescreme, 19 Frauen unter dermatologischer Aufsicht – klinische Ergebnisse unter Ver-
wendung standardisierter Messmethoden. 2 4-wöchige klinische Auswertung nach Verwendung der Tagescreme, 19 Frauen unter dermatologischer 
Aufsicht – bestimmt wurde die Gesamtheit aller Hautunregelmäßigkeiten. 3 4-wöchige klinische Studie an 21 Frauen mit Mischhaut, fettiger und zu 
Akne neigender Haut. Bewertung der Wirksamkeit durch Dermatologen unter Verwendung klinischer Messmethoden. 4 4-wöchige klinische Studie an 
16 Frauen mit Mischhaut, fettiger und zu Akne neigender Haut. Bewertung der Wirksamkeit durch standardisierte digitale Fotos mit Visioface-Software.

Verbesserung der:1 

Hautebenmäßigkeit: +27%
und
Hautstruktur: +17%

Verbesserung des 
Hautbildes: + 17%3

Reduzierung von 
erweiterten Poren: -27%4
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Perfektionierend Perfektionierend

abschilfernde 
Hautzellen

Poren Hautoberfläche

Freie 
Radikale

Porenverfeinernd Mattierend Neutralisierend

Mineralische 
PigmenteMitochondrie

Schizandra-Beeren-Extrakt + 
Kreatin
- Verbessern die Aktivität der 
 Mitochondrien
- Erhöhen die Energie für die  
 ATP-Produktion
- Verbessern die Zellregeneration

Linsen-Extrakt + Zaubernuss 
- Wirken adstringierend
- Verfeinern die Poren

Weichzeichnende Pigmente
- Glätten Unregelmäßigkeiten
- Arbeiten wie ein Weichzeichner
- Haben einen Photoshop-Effekt

Bambus-Extrakt
- Absorbiert überschüssigen Glanz
 auf der Haut
- Wirkt mattierend

Ananasfrucht-Extrakt + Salicylsäure
- Wirken wie ein Türöffner 
- Sorgen für ein sanftes oberflächliches  
 Peeling 
- Klären die Haut

RPF-Komplex
- Neutralisiert bis zu 95% 
 Freier Radikale
- Erhöht die Widerstandskraft 
 der Haut 

Hauterneuernd
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SKIN THERAPY PERFECT

P	Ausgleichende Feuchtigkeitspflege 
 gegen «BURNOUT» der Haut 

P	Die tägliche Entspannung für die Haut, 
 wie nach einer Yoga-Einheit

P	Für einen gleichmäßigen Teint

TECHNOLOGIE
Equalizing-Technologie

Schizandra-Beeren- 
Extrakt

Ananasfrucht- 
Extrakt

Linsen-Extrakt Bambus-, Anis- und
Eukalyptus-Extrakt

RPF-Komplex

DIE ANTI-BURNOUT-PFLEGE 

O
P T

IM IE R T E R

K
O M P L E X
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SKIN THERAPY OXYGENATE

P	Feuchtigkeitspflege um die Haut 
 mit Sauerstoff zu versorgen und
 Ihre Energie zu erhalten

P	Die tägliche Brise Sauerstoff, 
 wie nach einem Waldspaziergang

P	Gegen erste Zeichen von Hautalterung

TECHNOLOGIE
Patentiertes 
O2-Fixierungssystem

DIE SAUERSTOFF-PFLEGE

Wassermelone
Kaffeebohnen 
(Koffein)

Grüner Tee

Grüner Kaffee

Angelika

Pongamia

Schale der Bitterorange

Ginkgo Biloba

Weiße Teeblätter

O
P T

IM IE R T E R

K
O M P L E X

O2-Fixierungssystem
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SKIN THERAPY OXYGENATE
DER PERSONAL-ENERGY-TRAINER.
Der erholsame Waldspaziergang.

  |  SKINCARE  |  Skin Therapy Oxygenate

IHRE KUNDIN BENÖTIGT...  
Eine Feuchtigkeitspflege 
mit Anti-Ageing-Wirkung durch Sauerstoff. 
Für eine revitalisierte, geglättete, 
strahlend schöne Haut.
Skin Therapy Oxygenate.

 
 
IHRE KUNDIN SAGT... 
„Meine Haut sieht müde aus.“
„Ich habe erste Linien und Fältchen entdeckt.“
„Meine Haut verliert an Elastizität.“
„ Für eine Anti-Ageing-Pflege fühle ich mich 
 eigentlich noch zu jung.“
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 IHR VERSPRECHEN.
 Sauerstoff ist Powerstoff. 

>> Kontrollierte Sauerstoffzufuhr  
 für die Zellen
>> Revitalisierte Haut 
>> Strahlende Haut
>> Geglättete Haut
>>  Mit Feuchtigkeit versorgte,
 pralle Haut 

TECHNOLOGIE.
Tiefenwirksame Sauerstoff- und Feuchtigkeitsversorgung der Haut und Schutz. 
Für direkt sichtbare Ergebnisse.

ª  O2-Fixierungssystem
 - Optimale Sauerstoffversorgung für revitalisierte Haut
ª  Schutz der Zelle vor oxidativem Stress, dank des optimierten RPF-Komplex
ª  Zusätzlicher Nutzen:  

- Wassermelone führt der Haut intensiv Feuchtigkeit zu und bindet sie  
- Koffein regt die Hautdurchblutung an – für mehr Ausstrahlung. 
 

Detailliertere Informationen zur einzigartigen Technologie von Skin Therapy Oxygenate lesen Sie ab S. 70

SKIN THERAPY OXYGENATE
BEWÄHRTE WIRKUNG + ZUSAMMENSETZTUNG 

VON SKIN THERAPY
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IHR VERKAUFSARGUMENT.
Kontrollierte Sauerstoffzufuhr von außen. 
 
Mit Skin Therapy Oxygenate wird der Haut die optimale 
Menge an Sauerstoff bereitgestellt – für eine aufgepolsterte, 
pralle und strahlend schöne Haut – jeden Tag.

…die perfekte Pflege:
Mit Sauerstoff für optimales Anti-Ageing.

  |  SKINCARE  |  Skin Therapy Oxygenate  |  Produkte

SKIN THERAPY OXYGENATE
DER PERSONAL-ENERGY-TRAINER.
Der erholsame Waldspaziergang.
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DETOXIFYING CLEANSING FOAM

 
ANTI-AGEING OXYGEN MOISTURE BOOSTER

Verkaufstipp: 
Mit einer 
Extraportion 
Hyaluronsäure.

Das Plus: Ein erfrischender Reinigungs- 
schaum als optimale Vorbereitung für 
das Pflege-Ritual mit Skin Therapy 
Oxygenate Produkten – für eine frische, 
strahlende und klare Haut.  
Für jede Haut. 
Für Tag & Nacht.

Das Plus: Eine frische, sehr leichte sauer-
stoffspendende Gelcreme, verwendbar wie ein 
Serum. Mit einem Hyaluronsäure-Komplex 
für eine ideale Durchfeuchtung der Haut, die 
wie aufgepolstert erscheint und strahlt.
Für alle Hauttypen, für Frauen und Männer. 
Über 365 Seren auftragen.
Für Tag & Nacht.
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DAY SHIELD UV-POLLUTION SPF 30

 
ANTI-AGEING OXYGEN MOISTURIZER 
GEL-CREAM

 
ANTI-AGEING OXYGEN MOISTURIZER 
RICH-CREAM

Verkaufstipp. 
Optimaler Schutz 
vor negativen 
Umwelteinflüssen.

Das Plus: Ein leichtes Fluid zum Schutz 
vor UV-Strahlen und optimaler Schutz 
vor Umwelteinflüssen, mit dem ein-
zigartigen AntiOX-Komplex (siehe auch 
Technologie S.70) bestehend aus UVA-  
und UVB-Filtern und Ginkgo Biloba. 
Für alle Hauttypen, für Frauen und 
Männer, die Cremes mit zusätzlichem 
Schutz vor Umwelteinflüssen bevorzugen.
Effizienter Schutz vor 
Umweltalterung.
Über 365 Seren auftragen.
Für jeden Tag. Ideal morgens über die 
Pflege und als Unterlage für das Makeup.

Das Plus: Die erste sauerstoff- 
und feuchtigkeitsspende 
Anti-Ageing Gel-Creme. 
Für normale bis Mischhaut, 
für Frauen und Männer, die 
erfrischende Texturen bevorzugen.
Über 365 Seren auftragen.
Für Tag & Nacht.

Das Plus: Die erste sauerstoff- und 
feuchtigkeitsspendende Anti-Ageing 
Rich-Creme, reichhaltig und samtig.
Für normale bis trockene Haut, für 
Männer und Frauen, die reichhaltige 
Texturen lieben.
Über 365 Seren auftragen.
Für Tag & Nacht.
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ANTI-AGEING OXYGEN  
FLASH MASK 

 
ANTI-AGEING OXYGEN  
NIGHT CREAM

 
ANTI-AGEING OXYGEN 
EYE CREAM

Verkaufstipp.
Für ein strahlendes 
Erwachen.

Verkaufstipp.
Der Augenexperte. 
Sofortige Belebung 
der Augenpartie 
und Korrektur von 
Augenschatten. Für 
strahlende Augen.

Verkaufstipp.
Der Energie-Booster 
für die kleine Auszeit 
der Haut.

Das Plus: Die Anti-Ageing Maske mit 
Sauerstoff für den Sofort-Effekt. Die Haut 
sieht ebenmäßig zart und geschmeidig 
aus. Erfrischend blaue Gel-Textur.
Für jeden Hauttyp. Maske sanft ein- 
massieren. Augenpartie aussparen.  
Nach 10 Minuten vor dem Auftragen von 
Makeup abreinigen. Alternative: Vor dem 
Schlafengehen auftragen – anstelle der 
Nachtcreme – und einziehen lassen.
Nach Bedarf anwenden. 
Über 365 Seren auftragen.
Für Tag & Nacht.

Das Plus: Eine reichhaltige, intensiv  
pflegende Nachtcreme mit der Extra-
portion an Sauerstoff. Zart schmelzend 
und samtig auf der Haut dank Shea-
Butter. Unterstützt die Zellteilung und 
den Schönheitsschlaf der Haut in der 
Nacht und regt die Regeneration der 
Haut in der Nacht an.
Für alle Hauttypen, für Frauen und 
Männer, die am Morgen schon eine 
strahlende und lebendige Haut lieben.
Über 365 Seren auftragen.
Für jede Nacht.

Das Plus: Eine leichte Anti-Ageing  
Augencreme mit Sauerstoff für die zarte 
Augenpartie. Mildert Augenschwellungen 
dank Orangenextrakt und Ross-kastanie. 
Hochwertige, lichtreflektierende Pigmente 
mildern Augenschatten. 
Für jede Augenpartie, für Frauen und 
Männer, die Ihre Augenpartie beleben 
möchten, für mehr Ausstrahlung.
Für Tag & Nacht.
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SKIN THERAPY
OXYGENATE
DER PERSONAL-ENERGY-TRAINER.
Der erholsame Waldspaziergang.

BEGRÜSSUNG.
Heißen Sie Ihre Kundin willkommen!
ª  „Guten Tag – schön, Sie zu sehen!“
 

A1 ANALYSE
AKTIV ERLAUBNIS EINHOLEN:
„Darf ich Ihnen eine Frage stellen?“
ª  „Was wünschen Sie sich für Ihre Haut?“
ª  „Was möchten Sie an Ihrer Haut verbessern/optimieren?“
ª   „ Suchen Sie etwas für Ihre Haut, das sie
 ...sofort strahlend aussehen lässt?“ 
 ...wie nach einem Waldspaziergang aussehen lässt?“
 ...auch nach einem stressigen Tag am Abend wieder frisch 
 aussehen lässt?“

Pause.
Kunde soll Zeit zum Nachdenken haben.

 
 
 
 
 
DIE LANCASTER 3-A-VERKAUFSMETHODE 
Für zielgerichtete Verkaufsgespräche.
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PRODUKTEMPFEHLUNG
MIT SKIN THERAPY OXYGENATE
Für alle Hauttypen.
ª  Reinigung/Optimierung 

 Skin Therapy Oxygenate Detoxifying Cleansing Foam
 Skin Therapy Oxygenate Anti-Ageing Oxygen Flash Mask
ª  Perfektion
 365 Skin Repair Serum*
ª  Anti-Ageing Pflege
 Skin Therpay Oxygenate Day Shield SPF 30
 Skin Therapy Oxygenate Anti-Ageing Oxygen 
 Moisturizer Gel Cream
 Skin Therapy Oxygenate Anti-Ageing Oxygen 
 Night Cream / Eye Cream / Moisture Booster 

Für die Mischhaut.
ª  Reinigung/Optimierung 

 Skin Therapy Oxygenate Detoxifying Cleansing Foam
 Skin Therapy Oxygenate Anti-Ageing Oxygen Flash Mask
ª  Perfektion
 365 Skin Repair Serum*
ª  Anti-Ageing Pflege  

 Skin Therpay Oxygenate Day Shield SPF 30
 Skin Therapy Oxygenate Anti-Ageing Oxygen 
 Moisturizer Gel Cream 
 Skin Therapy Oxygenate Anti-Ageing Oxygen 
 Night Cream / Eye Cream / Moisture Booster 

Für die normale bis trockene Haut.
ª  Reinigung/Optimierung 

 Skin Therapy Oxygenate Detoxifying Cleansing Foam
 Skin Therapy Oxygenate Anti-Ageing Oxygen Flash Mask
ª  Perfektion
 365 Skin Repair Serum*
ª  Anti-Ageing Pflege
 Skin Therpay Oxygenate Day Shield SPF 30
 Skin Therapy Oxygenate Anti-Ageing Oxygen 
 Moisturizer Rich-Cream 
 Skin Therapy Oxygenate Anti-Ageing Oxygen 
 Night Cream / Eye Cream / Moisture Booster  

 

A2 ASSOZIIEREN 
Produkte mit positiven 
Assoziationen aufladen:
ª  „Wie nach einem erholsamen
 Waldspaziergang.“
ª  „Eine belebende Frischekur...“

A3 ABSCHLIESSEN
Schließen Sie 
das Verkaufsgespräch  
erfolgreich ab. 
ª  „Auf welche Produkte
 haben Sie jetzt schon Lust?“
ª  „Schon heute können Sie 
 Ihre Haut beleben.“

*Für Kunden mit Pigmentflecken 365 Anti-Dark Spot
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DIE INNOVATION.
LANCASTER Skin Therapy Oxygenate.

Was ist das Besondere an Skin Therapy Oxygenate?
ª  Feuchtigkeitspflege mit Anti-Ageing-Technologien
ª   Kontrollierte Sauerstoffzufuhr für die Zellen zur Ankurbelung der Energieproduktion

Welche Technologie steckt dahinter?
ª  Das patentierte O2-Fixierungssystem

Was unterscheidet Skin Therapy Oxygenate von anderen  
Sauerstoff-Pfegeprodukten?
ª    Versorgung der Haut mit der optimalen Menge an Sauerstoff  

– für eine perfekte Sauerstoff-Balance in der Haut 

Warum konnte die Technologie nur von LANCASTER  
entwickelt werden?
ª  15 Jahre wissenschaftliche Erfahrung auf diesem Gebiet
ª	Experte für Technologien, die im Herzen der Zelle ansetzen

SKIN THERAPY OXYGENATE
DER PERSONAL-ENERGY-TRAINER.
Der erholsame Waldspaziergang.
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Das Sauerstoff-Phänomen. 
Wie viele Tage kann ein Mensch ohne zu essen überleben? 
Einige Wochen. Wie viele Tage kann ein Mensch ohne Schlaf 
aushalten? Einige Tage. Und wie lange kann ein Mensch ohne 
Sauerstoff existieren? Nicht eine Stunde!

Sauerstoff. 
ª  Ist DAS Lebenselixier 
ª  Ist essentiell für alle Zellfunktionen
ª  Unterstützt die Zellteilung und regt sie an
ª   Verstärkt die Aktivität der Mitochondrien
ª   Unterstützt und regt die Protein-Synthese an
ª  Verlängert das jugendliche Aussehen der Haut

Was passiert, wenn Sauerstoff  
auf ein Mitochondrium trifft? 
Die Mitochondrien sind die Energieproduktionszentren der Zelle. 
Die gewonnene Energie regt die Zellerneuerung und die Aktivität 
der Fibroblasten an. 

Was passiert mit der Sauerstoffversorgung der 
Zellen, wenn man altert? 
Die Versorgung der Zellen mit Sauerstoff vermindert sich ab dem 
30. Lebensjahr und führt zu:
ª  Feuchtigkeitsverlust 
ª  Verringerung der Mikrozirkulation
ª  Verlangsamung der Zellteilung
ª  Verringerung der Fibroblasten-Aktivität

Die Folgen. 
ª  Müder Teint, Linien, Elastizitätsverlust und Fältchen

Die Lösung. 
Kontrollierte Sauerstoffzufuhr von außen mit Skin Therapy 
Oxygenate!

FEUCHTIGKEITSPFLEGE MIT ANTI-AGEING TECHNOLOGIEN.
Durch Sauerstoff.
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 Seine Aufgabe
ª  Es fängt Sauerstoff ein und gibt ihn je nach Bedarf ab.
 
 Seine Zusammensetzung:
ª    Eine 3-dimensionale Matrix aus Polymeren.
 
 Seine Wirkungsweise:
ª   Die Matrix umschließt Perfluorodecalin, auf das die  

Zellen je nach Bedarf zugreifen können. 
  Perfluorodecalin ist eine in der Medizin verwendete  

Substanz, die dem Hämoglobin des Blutes ähnelt. 
  Hämoglobin ist für den Sauerstofftransport im Blut und für 

die Versorgung aller Organe und Zellen verantwortlich. Per-
fluorodecalin bildet ein „Sauerstoff-Reservoir“ auf der Haut.

ª   Perfluorodecalin ist in der Lage, Sauerstoff zu „fixieren“ und 
bei Bedarf an die Zellen abzugeben. Es ist ein intelligentes, 
sich an seine Umgebung anpassendes System, das den 
biologischen Sauerstoff-Transporter Hämoglobin in seiner 
Arbeit imitiert.

 Das Ergebnis:
ª   Die Haut wird mit genau der Menge an Sauerstoff versorgt, 

die sie für eine optimale Energieproduktion im Herzen der 
Zelle benötigt, um so:

 - die Zellteilung anzukurbeln
 - die Fibroblasten-Aktivität zu erhöhen
 - strahlend schön auszusehen
ª   Nur an die Zellen, die mit Sauerstoff unterversorgt  

sind, wird Sauerstoff abgegeben
  (zur Verdeutlichung nachfolgend der bildhafte Vergleich  

mit unterschiedlich gefüllten Wassergläsern)
  

 
Der Sauerstoffgehalt der 
Hautzellen und die geziel-
te Zuführung von Sauerstoff 
in die Zellen ist vergleichbar 
mit unterschiedlich gefüllten 
Wassergläsern. Nur das zu 
2/3 gefüllte Glas kann noch 
aufgefüllt werden. Übertra-
gen auf die Zelle und deren 
Sauerstoffgehalt bedeutet 
das: Ist die Zelle mit genü-
gend Sauerstoff versorgt, 
wird kein zusätzlicher Sauer-
stoff zugeführt.

DIE TECHNOLOGIE IM DETAIL.
 
1.  Optimale Sauerstoffversorgung: 

durch das patentierte O2-Fixierungssystem.

3-D-Matrix aus Polymeren und Perfluorodecalin: 

Fängt Sauerstoff aus der Atmosphäre ein und gibt ihn kontrolliert ab.

Versorgt sauerstoffarme Zellen mit Sauerstoff.

Energieproduktion in den Mitochondrien steigt dank Sauerstoffversorgung an.

 Mehr dazu im E-Learning-Modul auf www.cotyprestige.de

http://www.cotyprestige.de/
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 Seine Zusammensetzung:
ª		Der optimierte RPF-Komplex besteht aus einem sorgfältig  

ausgewählten, kraftvollen Mix aus fünf natürlichen, effektiven 
Extrakten wie Grüner Tee, Grüner Kaffee, Angelika, Pon-
gamia und Schale der Bitterorange. 

 
ª  In Kombination mit drei weiteren Extrakten aus Weißen  

Teeblättern, Ginkgo Biloba, Vitamin E werden bis zu  
95 %* der Freien Radikale neutralisiert. Die Widerstandsfähig-
keit und Abwehrfunktion der Haut wird erhöht.  
Zur Bewahrung jugendlich schöner Haut.

ª AntiOX-Komplex (exklusiv in Day Shield UV-Pollution) 
  eine Kombination aus 8 Anti-Oxidantien (eine besonders 

hohe Konzentration Ginkgo Biloba) und zusätzlichen UVA- 
und UVB-Filtern, die 99% der Freien Radikalen neutralisieren. 
Eine wirksame Vorbeugung gegen vorzeitige Hautalterung 
wie Altersflecken und Pigmentstörungen.

Wassermelone
Die Wassermelone ist ein absoluter Durstlöscher für die Haut,  
da sie 95 % Wasser und 5 % Zucker enthält. 
Sie führt der Haut intensiv Feuchtigkeit zu und bindet sie. Die 
Haut wird intensiv durchfeuchtet. Für eine glatte und pralle Haut.

Koffein
Koffein regt die Hautdurchblutung und die Mikrozirkulation an.  
Für mehr Ausstrahlung!

 

 
 
* Der Day Shield SPF 30 neutralisiert sogar bis zu 99 % der Freien Radikale.

O
P T

IM IE R T E R

K
O M P L E X

Wassermelone

Kaffeebohnen 
(Koffein)

Grüner Tee

Grüner Kaffee

Angelika

Pongamia

Schale der Bitterorange

Ginkgo Biloba

Weiße Teeblätter

2.  Schutz der Zelle vor oxidativem Stress:  
der optimierte RPF-Komplex.

Zusatznutzen.
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SKIN THERAPY OXYGENATE
DER PERSONAL-ENERGY-TRAINER.
Der erholsame Waldspaziergang.

DER WISSENSCHAFTLICHE BEWEIS.

Tag für Tag wird die Haut mit langanhaltender Feuchtigkeit versorgt, mit innovativen Anti-Ageing Technologien unterstützt und vitali-
siert. Sie wirkt dank neuester Sauerstofftechnologie aufgepolstert, Falten werden gemildert und die Ausstrahlung verbessert. 

ª Revitalisierte Haut: +96 %1

ª Geglättete Haut: +96 %1

ª Strahlende Haut: +96 %1

ª Mit Feuchtigkeit versorgte Haut: +98 %1

ª Erhöhung der Aktivität der Mitochondrien +42 %2

ª Erhöhung des Zellstoffwechsels +24 %2

ª Erhöhung der Zellteilung +32 %2

ª  Sofortige, 24 h anhaltende Feuchtigkeitsversorgung +63 %3

ª  Erhöhung des Sauerstoffgehalts in der Haut, nach nur 5 Minuten +28 %3

ª  Erhöhung der Mikrozirkulation, nach nur 5 Minuten +50 %3

ª Faltenglättung, nach nur einem Monat +20 %3

 
 
 
 
 
 
 

1  Prozentsatz der Teilnehmer, die dieser Aussage zustimmten. Getestet an 120 Frauen über 4 Wochen; Skin Therapy Oxygenate Gel-Cream.
2 In-vitro-Test an gesunden menschlichen Fibroblasten.
3 In-vivo-Test mit der Skin Therapy Oxygenate  
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Patentiertes O2-Fixierungssystem
- 3-dimensionale Matrix aus Polymeren
- enthält kleine Perfluorodecalinkügelchen 
 mit Sauerstoff
- legt sich als Sauerstoffreservoir auf die   
 Hautoberfläche

- Sauerstoff wird in  
 alle Zellen der Haut   
 transportiert
- je nach Bedarf in 
 Epidermis, Dermis 
 und Fibroblasten

- Sauerstoff gelangt zu 
 den Mitochondrien 
- aktiviert die   
 Mitochondrien
- sorgt für einen gesun- 
 den Zellstoffwechsel
- verlängert die Jugend- 
 lichkeit der Zellen

Mit fortschreitendem Alter 
ist die Aktivität der Fibro-
blasten reduziert.  

Skin Therapy Oxygenate 
aktiviert die Fibroplasten  
zur Neubildung von  
Kollagen. Das kollagene 
Fasernetz gewinnt neue 
Stützkraft und reduziert 
Falten.

Im Alter verliert die Haut 
ihre Ausstrahlung.

Mit Skin Therapy Oxygenate  
strahlt die Haut wieder.

Für eine  

aufgepolsterte, 
revitalisierte Haut 
Patentiertes O2-Fixierungssystem 

Revitalisierte Haut

+96 %1

Für eine  

geglättete Haut  
Patentiertes O2-Fixierungssystem 

Geglättete Haut

+96 %2

Für eine  

strahlende Haut 
Patentiertes O2-Fixierungssystem  
Optimierter RPF-Komplex

Strahlende Haut

+96 %3

Epidermis

Dermis
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 Der optimierte RPF-Komplex von LANCASTER 

ª  Verstärkter Schutz der Zelle und dadurch intensive Anti-Ageing Wirkung
ª  Die Antwort von LANCASTER auf frühzeitige Hautalterung, verursacht durch UV-Strahlen
ª  Ist patentiert und damit geschützt
ª  Besteht aus einer Kombination von Pflanzen- und Fruchtextrakten
 - Die Pflanzen verfügen über ein besonderes Schutzsystem gegen extreme Umweltbedingungen 
 - In Kombination besonders wirkungsvoll gegen eine Vielzahl von Freien Radikalen
ª  Kraftvolles Multilevel-Verteidigungssystem
ª  Reduziert 95 % der Freien Radikale
 

      Zur Bewahrung jugendlicher Schönheitª

RPF-KOMPLEX
...IM ÜBERBLICK

  |  SKINCARE  |  RPF-Komplex |  Technologie

O
P T
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K
O M P L E X

Grüner Tee

Grüner Kaffee

Angelika

Pongamia

Schale der Bitterorange
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RPF-KOMPLEX
...IM DETAIL

Verstärkter Schutz der DNA und Anti-Ageing-Wirkung dank  
optimiertem RPF-Komplex, angereichert mit Bitterorange 
 

  Der optimierte RPF-Komplex von Lancaster ist die Antwort auf die frühzeitige (Haut-)Alterung,  
verursacht durch UV-Strahlen. Der optimierte RPF-Komplex ist patentiert und damit geschützt. 

a.  Er besteht aus einer Kombination von fünf Pflanzen- und Fruchtextrakten (Pongamia, Angelika, Grüner Kaffee, Grüner Tee, 
Schale der Bitterorange) und Granatapfel. Jede dieser Pflanzen oder Früchte wurde ausgewählt, weil sie über ein besonderes 
Schutzsystem verfügt, das ihr in der Natur hilft, unter extremen Umweltbedingungen zu überleben. Dies erklärt ihre einzigartige 
Wirkung gegen Freie Radikale.

b.  Jede einzelne Pflanze bzw. Frucht wurde aufgrund ihrer einzigartigen Wirkung gegen Freie Radikale ausgewählt, die sich in der 
Kombination aufgrund ihres hohen Anteils an Flavonoiden untereinander verstärken.

c.  Dieses kraftvolle Multilevel-Verteidigungssystem ist dem des hauteigenen Schutzsystems gegen Freie Radikale nachempfunden und 
einmalig. Auf diese Weise werden mindestens 95% der Freien Radikale, die in der Haut durch übermäßige Sonnenbäder, 
Nikotin, Alkohol, Wärme (z.B. auch IR-Strahlen), sichtbares Licht und andere Lichtquellen entstehen, reduziert. 

d.  Es existieren zwar eine Vielzahl von weiteren Antioxidantien wie Vitamin E und C, die in ihrer Schutzwirkung mit dem optimierten  
RPF-Komplex nicht vergleichbar sind, da sie nur spezielle Radikale neutralisieren können, allerdings gegen eine Vielzahl von 
Radikalen überfordert sind.

Pongamia Grüner Kaffee Schale der 
Bitterorange

Angelika Grüner Tee
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FREIE RADIKALE
...LEBENSERHALTEND & SCHÄDIGEND ZUGLEICH.

Junge, gesunde Zelle Junge,  
gesunde Zelle

Für die Gesund- 
erhaltung benötigte  
Freie Radikale

Für die Gesund- 
erhaltung benötigte  
Freie Radikale 
und RPF-Komplex*

Neu entstehende  
Freie Radikale

Neu entstehende  
Freie Radikale

Neu entstehende  
Freie Radikale

Junge, gesunde Zelle

Für die Gesund- 
erhaltung benötigte  
Freie Radikale

Geschädigte Zelle Geschädigte ZelleGeschädigte Zelle

Junge, gesunde Zelle Junge,  
gesunde Zelle

Für die Gesund- 
erhaltung benötigte  
Freie Radikale

Für die Gesund- 
erhaltung benötigte  
Freie Radikale 
und RPF-Komplex*

Neu entstehende  
Freie Radikale

Neu entstehende  
Freie Radikale

Neu entstehende  
Freie Radikale

Junge, gesunde Zelle

Für die Gesund- 
erhaltung benötigte  
Freie Radikale

Geschädigte Zelle Geschädigte ZelleGeschädigte Zelle

Junge, gesunde Zelle Junge,  
gesunde Zelle

Für die Gesund- 
erhaltung benötigte  
Freie Radikale

Für die Gesund- 
erhaltung benötigte  
Freie Radikale 
und RPF-Komplex*

Neu entstehende  
Freie Radikale

Neu entstehende  
Freie Radikale

Neu entstehende  
Freie Radikale

Junge, gesunde Zelle

Für die Gesund- 
erhaltung benötigte  
Freie Radikale

Geschädigte Zelle Geschädigte ZelleGeschädigte Zelle

1. Sauerstoff bedeutet Leben.  
 
In den Kraftwerken der Zellen, den so 
genannten Mitochondrien, wird der 
Großteil des vorhandenen Sauerstoffs 
zur Energiegewinnung benötigt.  
 
Der verbleibende Rest wird als „Freie 
Radikale“ bezeichnet und hat beson-
dere Eigenschaften: 
Freie Radikale erhalten den Körper gesund,  
denn sie verbinden sich mit Bakterien, 
Viren und Pilzen und machen diese in 
Stoffwechselprozessen unwirksam.  
Wenn nicht mehr neue Freie Radikale 
entstehen als die, die in diesen Prozessen  
verbraucht werden, besteht ein „gesun-
des“ Gleichgewicht. Geschädigte alte Zellen  
werden ständig repariert oder erneuert. 
Die Haut sieht einfach wunderschön aus.

2. „Die Dosis macht das Gift“ Paracelsus
 
Kommt es zu einem Ungleichgewicht 
zwischen entstehenden und verbrauch-
ten freien Radikalen, spricht man von 
„oxidativem Stress“. Dieser entsteht z.B. 
durch zuviel Sonne, Nikotin, Alkohol und 
Stress. Überschüssige Radikale greifen in 
Stoffwechselprozesse der Zellen ein und 
zerstören lebenswichtige Substanzen 
innerhalb und außerhalb der Zelle – sie 
greifen sogar die DNA an.  

Die Folge: geschädigte Zellen werden 
nur zum Teil oder überhaupt nicht mehr 
repariert, frühzeitige (Haut-) Alterung ist 
das Ergebnis.

3. Die Lösung von LANCASTER 
 
Der RPF-Komplex von LANCASTER 
ist die Antwort auf die frühzeitige 
(Haut-)Alterung, verursacht durch 
„oxidativen Stress“.  
Der RPF-Komplex ist patentiert  
und damit geschützt. 
 
Das Gleichgewicht wird wieder  
hergestellt dank des einzigartigen  
RPF-Komplexes, der 95 % der  
Freien Radikale reduziert.

Gleichgewicht zwischen verbrauchten und 
entstehenden Freien Radikalen

Ungleichgewicht zwischen verbrauchten und 
entstehenden Freien Radikalen

Gleichgewicht wird wieder hergestellt dan des 
einzigartigen RPF-Komplexes, der 95 % der 
Freien Radikale reduziert.

  |  SKINCARE  |  Freie Radikale



76  |  77



  |  SKINCARE  |  Aquamilk |  Technologie

IHRE KUNDIN SAGT... 
„Meine Haut fühlt sich trocken an.“
„Ich suche eine schützende Feuchtigkeitspflege, 
 die ich unter meinem Makeup tragen kann.“
„Für eine Anti-Ageing Pflege fühle ich 
 mich zu jung.“

IHR VERSPRECHEN.
Eine Haut wie gebadet in Milch und Honig. 
 

ª  Milchsäure: Erhöht die Durchlässigkeit der Zellzwischenräume 
 für die nachfolgende Pflege

ª  Kokos-, Reis- und Palmmilch: Versorgt die Haut 
 mit Vitaminen, Mineralien und Aminosäuren, 
 für eine frische Haut durch intensive Feuchtigkeitszufuhr

ª  Honig: Pflegt und schützt die Haut mit natürlichen Lipiden und Sacchariden, 
 macht sie zart und geschmeidig. Für einen strahlenden natürlichen Teint.
ª  Honignektar: Wirkt wie der Natural Moisturizing Faktor (NMF.)
 Verstärkt die Feuchtigkeitsbindefähigkeit der Haut und schützt sie.

 

>> jugendlich frisches Hautgefühl
>> entspannte Haut
>> geschützte Haut
>> strahlender Teint

AQUAMILK
DER REICHHALTIGE FEUCHTIGKEITSCOCKTAIL

TECHNOLOGIE.
ª  Mit einem Pflanzen-Milch-Komplex aus Milchsäure, Kokos-, Reis-, 
 Palmmilch, Honig und Honignektar.

 
DAY CREAM UND
RICH DAY CREAM

Zwei 24-Stunden-Cremes 
mit Honig- und Kokosnuss-
extrakten. Eine milchige 
Textur für die normale bis 
trockene Haut und eine 
reichhaltigere Textur für die 
sehr trockene Haut.
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LIP BALM

 
COMFORTING 
HAND & NAIL 
CREAM

ROLL-ON
APPLICATION

COMFORTING 
BODY CREAM

AQUAMILK
DER REICHHALTIGE FEUCHTIGKEITSCOCKTAIL

MATIFYING 
FLUID

Eine reichhaltige Körper- 
creme mit Honig- und  
Kokosnussextrakten  
zum Verwöhnen und 
Schützen der Haut. 

Ein Balsam für die 
Lippen mit Honig- und 
Kokosnussextrakten. 
Zum Verwöhnen und 
Schützen der Lippen.  
Ideal auch als Lippen-
stiftgrundlage.

Ein Balsam für die Hände 
mit Honig- und Kokosnuss-
extrakten. Zum Verwöhnen 
und Schützen. Ideal auch 
über Nacht unter einem 
Baumwollhandschuh an-
zuwenden.

Ein leichtes frisches 
Fluid mit Honig- und 
Kokosnussextrakten an- 
gereichert mit einem 
Cocktail aus Eucalyptus- 
Bambus-, Anissamen-
Extrakten. Verfeinert die 
Poren und durchfeuchtet 
die Haut. Für die ölige 
Haut und Mischhaut.

Ein effektives 24h-Anti-
Transpirant mit Schutz 
vor Körpergeruch. Für 
einen langanhaltenden fri-
schen Duft. Die perfekte 
Kombination aus starker 
Anti-Transpirant Wirkung 
und sanfter Pflege von Milch 
und Honig.



REINIGUNG

Die Reinigungen für den idealen 
Zusatzverkauf! Jede Kundin benötigt 
sie für den idealen Start in das 
Schönheits-Pflege Ritual!

TIPPS UND TRICKS 
FÜR DEN VERKAUF

COMFORTING CLEANSING MILK
UND PERFECTING TONER
Eine zarte Reinigungsmilch.
Eine beruhigende, alkoholfreie Gesichtslotion.
Für die trockene und empfindliche Haut mit 
Blütenextrakten aus der Rose Gallica und Centifolia.

Eine zarte Reinigungsmilch, ein 
reichhaltiger Reinigungsschaum und 
eine milde, alkoholfreie Gesichtslotion 
mit Blütenextrakten der Lilie und Iris 
Florentina. Für jede Haut.

SOFTENING CLEANSING MILK,
CLEANSING FOAM 
UND PERFECTING TONER

  |  SKINCARE  |  Reinigung



Ein erfrischender Reinigungs-
schaum mit dem absoluten Sauerstoffkick 
für den klärenden Hallo-Wach Effekt am 
Morgen und den Gutenacht-Kuss am Abend. 
Mit durststillender Wassermelone.

Ein erfrischendes Reinigungsgel 
und eine klärende Gesichtslotion 
für die Mischaut + ölige Haut mit 
Blütenextrakten aus Lavendel und 
Salbei. Mit der enzymatischen 
Wirkung von Ananasextrakt. 

Der ideale Reisebegleiter – all inclusive:
Erfrischende Kombination aus Reinigung, 
Gesichtslotion und Augen-Makeup Entferner. 
Mit beruhigendem Hamamelis- und 
Zitronenmelisse-Extrakt für jede Haut.

SKIN THERAPY OXYGENATE
DETOXIFYING CLEANSING FOAM

EXPRESS CLEANSER

PURIFYING 
CLEANSING GEL

Ein 2-Phasen Augen-Makeup 
Entferner. Auch für wasserfestes 
Makeup geeignet. 
Mit einem beruhigenden Duo aus 
Kamille- und Kornblumen-Extrakt .

EYE MAKEUP REMOVER

TIPPS UND TRICKS 

BLITZ-REINIGUNG 3 IN 1



MASKEN

Schnelle Schönmacher, auch 
zur Hals & Dekolleté Pflege!

TIPPS UND TRICKS

FLASH SMOOTHING SCRUB
Ein sanftes Peeling für jeden Hauttyp mit 
Zweifachwirkung: Mechanische Wirkung durch 
Aprikosenkern-Granulat, enzymatische Wirkung 
durch Orange, Zitrone und Grapefruit.

FLASH HYDRATION MASK
Eine erfrischende Feuchtigkeitsmaske 
für die durstige Haut. 
Die Alge Blidingia minima bindet 
die Feuchtigkeit in der Haut.

  |  SKINCARE  |  Masken

FLASH PURITY MASK
Eine tiefenreinigende, mattierende und fest-
werdende Maske. Für jede ölige Haut mit Zimt, 
Pimpernelle, Ingwer und Bambus-Pulver. 
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TOTAL AGE CORRECTION
MASK-CREAM
Eine intensive Ageing-Maske 
mit erhöhter Retinol-
Konzentration. Auch als 
Monoprodukt für 
jede Kundin geeignet. 

SKIN THERAPY OXYGENATE
ANTI-AGEING OXYGEN  
FLASH MASK
Der geniale Sauerstoffkick mit 
Soforteffekt für jede Haut. 
Erfrischung pur durch Ginkgo 
Biloba. Ideal vor dem 
besonderen Date.

NEUES DESIGN



  |  SKINCARE  |  Suractif Volume Contour

IHRE KUNDIN BENÖTIGT...  
Eine Anti-Ageing-Pflege, die Ihrer Haut mehr Elastizität  
und Festigkeit zurück gibt.  Suractif Volume Contour.

 
 
 
 
 
IHRE KUNDIN SAGT... 
„Ich wünsche mir mehr Festigkeit.“
„Meine Haut ist nicht mehr so elastisch.“
„Meine Konturen sind nicht mehr so 
 klar und fest.“

SURACTIF VOLUME CONTOUR
DER PERSONAL-COACH FACE-BUILDER



 
 
 IHR VERSPRECHEN.
  Hochwirksame Technologie – inspiriert  

durch den Nobelpreis 2004 (siehe S. 90)

>> Festere Haut
>> Definierte Gesichtskonturen
>> Aufgepolstertes Volumen
>> Geglättete Haut
>> Jugendliche Ausstrahlung

TECHNOLOGIE.
Signifikante Verbesserung der Hauterneuerung für direkt sichtbare Ergebnisse
 
ª   Ankurbelung des natürlichen „Protein-Recycling- und Regulierungs“-Systems  

für verstärkte Kollagenproduktion durch den Proteacol-Wirkstoffkomplex
ª   Verbesserte Elastinqualität durch den Elastic-Fiber-Wirkstoffkomplex
ª   Der östrogenbedingte Kollagenabbau wird durch Fruchtfleisch-Extrakte des Leberwurstbaumes reduziert
ª   Schutz der Zelle vor oxidativem Stress, dank des optimierten RPF-Komplex
ª   Zusätzlicher Nutzen:
- Hyaluronfüller führt zu sofortigem Füll- und Glättungseffekt an der Hautoberfläche 
- Bifidus beschleunigt die hauteigene DNA-Erneuerung

 
Detailliertere Informationen zur einzigartigen Technologie von Suractif Volume Contour lesen Sie ab S. 90
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IHR VERKAUFSARGUMENT.
Verjüngung der Haut von Innen. 
 
Mit Suractif Volume Contour wird die Hautstruktur 
verjüngt. Für eine aufgepolsterte, straffe und strahlend 
schöne Haut – jeden Tag.

  |  SKINCARE  |  Suractif Volume Contour  |  Produkte

…die perfekte Pflege für den Start in den Tag:
Verbesserte Kollagen- und Elastinstruktur  
für jugendliche Ausstrahlung.

SURACTIF VOLUME CONTOUR
DER PERSONAL-COACH FACE-BUILDER

Das Plus: Die leichte, nicht fettende 
Anti-Ageing Creme mit seidiger Textur 
zieht schnell ein. Strafft, remodelliert 
und festigt die Haut. 
Für alle Hauttypen, die leichte Texturen 
lieben. Über 365 Seren auftragen.

FIRMING DAY CREAM
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FIRMING RICH DAY CREAM

 
REGENERATING NIGHT CREAM

Verkaufstipp.
Für ein schöneres 
Erwachen.

Das Plus: Die revitalisierende Anti-
Ageing Nachtcreme sorgt für einen  
erholten Teint über Nacht. Reines 
Silica stimuliert zusätzlich die Kollagen-
Synthese.
Für alle Hauttypen, die sich 
Revitalisierung und Erholung über 
Nacht wünschen.
Über 365 Seren auftragen.

Das Plus: Die reichhaltige seidige  
intensiv pflegende Anti-Ageing Creme 
mit Shea Butter. 
Für trockene Haut, die seidige und 
reichhaltige Texturen liebt.
Über 365 Seren auftragen.

FIRMING EYE CREAM

Verkaufstipp. 
Gleich nach der 
ersten Anwendung 
strahlend schöne 
Augen.

Das Plus: Die sanfte Anti-Ageing 
Augencreme für wache strahlende 
Augen. Ginkgo-Biloba-Blätter-Extrakt 
aktiviert die Mikrozirkulation und 
reduziert damit Augenschatten und 
-schwellungen.
Für alle Hauttypen, die ihre 
Augenpartie straffen möchten. Über 
365 Skin Repair Eye Serum 
auftragen.
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BEGRÜSSUNG.
Heißen Sie Ihre Kundin willkommen!
ª  „Guten Tag – schön, Sie zu sehen!“
 

A1 ANALYSE
AKTIV ERLAUBNIS EINHOLEN:
„Darf ich Ihnen eine Frage stellen?“
ª  „Was wünschen Sie sich für Ihre Haut?“
ª  „Was möchten Sie an Ihrer Haut verbessern/optimieren?“
ª    „Suchen Sie etwas für Ihre Haut, das
 ...sie sichtbar gefestigt aussieht?“
 ...sie an den Konturen deutlich klarer und definierter 
 erscheinen lässt?“
 ...sie einfach glatter wirken lässt?“

Pause.
Kunde soll Zeit zum Nachdenken haben.

 
 
 
 
 
DIE LANCASTER 3-A-VERKAUFSMETHODE 
Für zielgerichtete Verkaufsgespräche.

SURACTIF 
VOLUME CONTOUR
DER PERSONAL-COACH FACE-BUILDER
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PRODUKTEMPFEHLUNG
MIT SURACTIF VOLUME CONTOUR
Für die normale Haut.
ª  Reinigung/Optimierung 

 Softening Cleansing Milk / Perfecting Toner 
 Flash Smoothing Scrub

ª  Perfektion
 365 Skin Repair Serum 
 365 Anti-Dark Spot
ª  Anti-Ageing Pflege
 Suractif Volume Contour Firming Day Cream 
 Suractif Volume Contour 
 Regenerating Night Cream 
 Suractif Volume Contour Firming Eye Cream
 Suractif Volume Contour Extra Firming Décolleté
 Suractif Volume Contour Remodeling 

Für die trockene Haut.
ª  Reinigung/Optimierung 

 Comforting Cleansing Milk / Perfecting Toner 
 Flash Smoothing Scrub 

ª  Perfektion
 365 Skin Repair Serum 
 365 Anti-Dark Spot
ª  Anti-Ageing Pflege
 Suractif Volume Contour Firming 
 Rich Day Cream 
 Suractif Volume Contour Regenerating 
 Night Cream 
 Suractif Volume Contour Firming Eye Cream
 Suractif Volume Contour Extra Firming Décolleté
 Suractif Volume Contour Remodeling 

A2 ASSOZIIEREN 
Produkte mit positiven 
Assoziationen aufladen:
ª  „Ergebnisse, die begeistern.“
ª  „Verwöhntexturen schmeicheln 
 Ihrer Haut.“

A3 ABSCHLIESSEN
Schließen Sie 
das Verkaufsgespräch  
erfolgreich ab. 
ª  „Mit welchen Produkten
 möchten Sie ab heute Abend 
 Ihre Konturen festigen?“
ª  „Mit welchen Produkten 
 möchten Sie sich 
 direkt verwöhnen?“

SURACTIF 
VOLUME CONTOUR
DER PERSONAL-COACH FACE-BUILDER



SURACTIF VOLUME CONTOUR
DER PERSONAL-COACH FACE-BUILDER
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1.  Proteacol Wirkstoff-Komplex
 Inspiriert ist die neue Technologie von zellbiologischen 
 Forschungen, die Altern durch den Abbau von Proteinen 
 in Zellen erklären und die 2004 mit dem Nobelpreis in 
 Chemie ausgezeichnet wurden. Im Fokus dieser Forschungen 
 steht der aus dem Enzym Proteasom bestehende 
 Proteinasekomplex. Proteasome fungieren als sogenanntes  
 „Wiederverwertungs- und Regulierungs“-System, indem  
 sie fehlerhafte im Zellkern vorkommende Proteine erken- 
 nen, umbauen und wiederverwerten oder eliminieren. 
 Dieser Vorgang spielt eine Schlüsselrolle beim Alterungs- 
 prozess der Haut.

 Seine Zusammensetzung:
ª  Mikroalgen-Extrakt
ª  Peptide
ª  Soja-Extrakt

 
 

Der Mikroalgen-Extrakt unterstützt die  
Aktivität der Proteasome und trägt damit 
zusätzlich zur Steigerung der Quantität  
kollagenen Fasern bei. 

DIE TECHNOLOGIE IM DETAIL. 

Vorher Nachher

Wirkung auf die  
Fibroblasten in den 
kollagenen Fasern

 Seine Wirkungsweise:
ª   Ankurbelung des natürlichen „Protein-Recycling-  

und Regulierungs“-Systems. Elementare Bestandteile von  
Proteinen werden recycelt und dadurch neue, frische  
Protein-Moleküle aufgebaut. Damit entstehen wieder  
mehr kollagene Fasern.

ª   Verstärkte Kollagenproduktion  
(Quantität der kollagenen Fasern)

Fibroblast

 Mehr dazu im E-Learning-Modul auf www.cotyprestige.de

http://www.cotyprestige.de/


SURACTIF VOLUME CONTOUR
DER PERSONAL-COACH FACE-BUILDER
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2.  Elastic-Fiber-Komplex
 

 Seine Zusammensetzung:
ª  Peptide
ª  Extrakte des Kigelia Africana (Leberwurstbaum)
 

 Seine Wirkungsweise:
ª   Verbesserung der Qualität der elastinen Fasern
ª   Wiederaufbau von geschädigten elastinen Verbindungen

Durch die nachgewiesenen Östrogen ähnlichen Eigenschaften des 
Kigelia-Fruchtfleisches kann zudem die Struktur der reifen Gesichtshaut 
ausbalanciert werden, die Hautelastizität und das Wohlgefühl der Haut 
werden verbessert. Der östrogenbedingte Kollagenabbau wird reduziert 
und die Dermis nimmt an Volumen zu.

Kigelia Africana (Leberwurstbaum)

Vorher Nachher

Wirkung auf 
die elastinen Fasern

 Das Ergebnis des Zusammenwirkens von Proteacol Wirkstoff-Komplexes und Elastic-Fiber-Komplex:
ª  verbessert die Hautelastizität
ª  festigt sichtbar
ª  definiert deutlich Konturen
ª   intensiviert die Feuchtigkeitsbindung in den kollagenen Fasern  

und sorgt damit für ein aufgepolstertes Volumen
ª   verleiht mehr Ausstrahlung
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  Zusatznutzen.

1. RPF-Komplex 

ª   Zusammensetzung: 
Kombination aus 5 Pflanzen- und 
Fruchtextrakten

ª   Wirkung:  
Neutralisiert bis zu 95 % der  
schädigenden freien Radikale

Detaillierte Informationen zum RPF-Komplex  
lesen Sie umseitig auf S. 74-75

 

 
 
2. Hyaluronfüller
	
ª   Zusammensetzung: 

Hyaluron-Mikrokapseln
ª    Wirkung:  

Sofortiger Füll- und Glättungseffekt 
an der Hautoberfläche

 
 
 
3. DNA-Booster
	
ª   Zusammensetzung: 

Bifidus, ein Milchsäurebakterium
ª    Wirkung:  

Beschleunigt die hauteigene 
DNA-Erneuerung

Hyaluronfüller      Vorher     NachherRPF-Komplex von links: Pongamia, Grüner Kaffee, 
Schale der Bitterorange, Angelika, Grüner Tee

SURACTIF VOLUME CONTOUR
DER PERSONAL-COACH FACE-BUILDER
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SURACTIF VOLUME CONTOUR
DER PERSONAL-COACH FACE-BUILDER
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IHRE KUNDIN BENÖTIGT...  
Eine Anti-Ageing Pflege mit intensiver Lifting-Wirkung 
für eine jüngere, strahlendere und glattere Haut. 
Suractif Comfort Lift.

 
 
 
IHRE KUNDIN SAGT... 
„ Meine Haut wird immer trockener und empfindlicher  
und verliert an Ausstrahlung.“

„ Ich entdecke immer mehr Pigmentflecken 
auf Gesicht, Hals und Dekolleté.“
„ Meine Haut hat ihre Spannkraft verloren  
und hat Fältchen und Falten.“

SURACTIF COMFORT LIFT
DER LIFTING-EXPERTE

  |  SKINCARE  |  Suractif Comfort Lift
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 IHR VERSPRECHEN.
 Intensives Lifting. 

  Mit Retinol der vierten Generation für ein  
Mehr an Straffung, Glättung und Ausstrahlung. 

>> Verdichtete Haut 
>> Geliftete Haut
>> Genährte Haut
>> Ebenmäßiger Hautton 

TECHNOLOGIE.
Intensive Liftingwirkung in der Epidermis, der Dermis und ihrer Verbindungszone.
 
ª  Straffung und Remodellierung durch die Retinolmatrix, einer Kombination aus freiem  

und mikroverkapseltem Retinol
ª   Elastischere und verdichtetere Haut durch Double-Dermogrip, der die Verbindungszone zwischen Epidermis und Dermis stärkt
ª  Zusätzlicher Nutzen:  

- Schutz der Zelle vor oxidativem Stress dank RPF-Komplex 
- Wirkung gegen bestehende Altersflecken durch den Lotus-Komplex 
- Wirkung gegen Rötungen durch blaue und rote mehrfach reflektierende Pigmente

 

Detailliertere Informationen zur einzigartigen Technologie von Suractif Comfort Lift lesen Sie ab S. 102
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IHR VERKAUFSARGUMENT.
Intensive Lifting-Wirkung. 
 
Mit der vierten Generation von Retinol ist es LANCASTER gelungen,  
die Wirkungsweise in der Epidermis, der Dermis und der dazwischen  
liegenden Verbindungszone zu verstärken.
Damit wirkt Suractif Comfort Lift gegen alle Anzeichen von Hautalterung.

  |  SKINCARE  |  Suractif Comfort Lift  |  Produkte

SURACTIF COMFORT LIFT
DER LIFTING-EXPERTE
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Verkaufstipp. 
Der „Push up“ 
für´s Gesicht.

 
SURACTIF COMFORT LIFT 
HIGH INTENSITY SERUM

Das Plus: Intensiv „liftendes“, festigendes und remodellie-
rendes Serum, das mit hochkonzentrierten Wirkstoffen gegen 
alle Anzeichen von Hautalterung wirkt.
Für jede anspruchsvolle Haut und jeden Hauttyp; 
vor der Tages- bzw. Nachtcreme auftragen.

 
SURACTIF COMFORT LIFT 
COMFORTING DAY CREAM SPF 15

Verkaufstipp. 
„Der Personal Anti-Ageing 
Coach“ für die normale 
bis trockene Haut.

Das Plus: Intensiv pflegende Tagespflege, die die Haut intensiv  
„liftet“, verdichtet und ihr ein strafferesund strahlenderes 
Aussehen verleiht.
Für jede anspruchsvolle normale bis trockene Haut.
Über 365 Seren auftragen.
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Verkaufstipp. 
„Der Personal Anti-
Ageing Coach“ für  
die trockenere Haut.

 
SURACTIF COMFORT LIFT 
NOURISHING RICH DAY CREAM SPF 15

Verkaufstipp. 
„Der Anti-Ageing 
Traumfänger.“

 
SURACTIF COMFORT LIFT 
REPLENISHING NIGHT CREAM

Das Plus: Intensiv pflegende, reichhaltige Tagespflege, die die 
Haut intensiv „liftet“, verdichtet und ihr damit ein strafferes, 
genährteres und strahlenderes Aussehen verleiht.
Für jede anspruchsvolle trockene bis sehr trockene Haut.
Über 365 Seren auftragen.

Das Plus: Intensiv pflegende Nacht-creme. Unterstützt die 
Haut in ihrer nächtlichen Regenerationsphase, führt zum 
Aufbau der Haut und sorgt für ein strahlenderes, geglätteteres 
Aussehen am Morgen. 
Für jede anspruchsvolle Haut.
Über 365 Seren auftragen.
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SURACTIF COMFORT LIFT 
ADVANCED EYE CREAM

Verkaufstipp. 
„Das (H)Eye-Light“  
für die Augenpartie.“

Verkaufstipp. 
„Haute Couture für 
das Dekolleté.“

 
SURACTIF COMFORT LIFT 
RE-TEXTURIZING NECK  
& DEKOLLETÉ CREAM

Das Plus: Eine feine, intensive 24-Stunden-Anti-Ageing 
Augencreme für sichtbar reduzierte Falten, die zusätzlich mit 
Zypressen-Extrakt und Rosenhagebutte gegen Schwellungen 
und Augenringe wirkt.
Für jede anspruchsvolle und empfindliche Augenpartie.
Über 365 Skin Repair Eye Serum auftragen.

Das Plus: Eine intensiv pflegende Anti-Ageing Creme 
für Hals und Dekolleté für eine wunderschöne, 
ebenmäßige Haut. Zusätzlich bekämpfen Koffein 
und AHA-ähnliche Wirkstoffe die Pölsterchen-Bildung 
und Konturverluste.
Für jede anspruchsvolle Haut.
Über 365 Seren auftragen.
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SURACTIF 
COMFORT LIFT
DER LIFTING-EXPERTE

  |  SKINCARE  |  Suractif Comfort Lift  |  Lancaster 3-A-Verkaufsmethode

BEGRÜSSUNG.
Heißen Sie Ihre Kundin willkommen!
ª  „Guten Tag – schön, Sie zu sehen!“
 

A1 ANALYSE
AKTIV ERLAUBNIS EINHOLEN:
„Darf ich Ihnen eine Frage stellen?“
ª  „Was wünschen Sie sich für Ihre Haut?“
ª  „Was möchten Sie an Ihrer Haut verbessern/optimieren?“
ª   „ Suchen Sie etwas für Ihre Haut, das
 ...sie strafft, festigt und remodelliert?“
 ...sie gelifteter und jünger wirken lässt?“
 ...ihr sofort Ausstrahlung und Ebenmäßigkeit verleiht?“

Pause.
Kunde soll Zeit zum Nachdenken haben.

 
 
 
 
 
DIE LANCASTER 3-A-VERKAUFSMETHODE 
Für zielgerichtete Verkaufsgespräche.
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PRODUKTEMPFEHLUNG 
MIT SURACTIF COMFORT LIFT

Für die anspruchsvolle, normale 
bis trockene Haut.
ª  Reinigung/Optimierung 

  Advanced Comfort Cleansing Emulsion  
Flash Hydration Mask

ª  Perfektion
 365 Skin Repair Serum 
 365 Anti-Dark Spot

ª  Anti-Ageing Pflege
  Comforting Day Cream 

Replenishing Night Cream 
Advanced Eye Cream Neck & Dekolleté Cream 

Für die anspruchsvolle, trockene 
bis sehr trockene Haut.
ª  Reinigung/Optimierung 

  Advanced Comfort Cleansing Emulsion / 
Flash Smoothing Scrub

ª  Perfektion
 365 Skin Repair Serum 
 365 Anti-Dark Spot

ª  Anti-Ageing Pflege
  Nourishing Rich Day Cream 

Replenishing Night Cream 
Advanced Eye Cream 
Neck & Dekolleté Cream 

A2 ASSOZIIEREN 
Produkte mit positiven 
Assoziationen aufladen:
ª  „Seit Jahren ein Geheimtipp.“
ª  „Eine Textur, die auf Ihrer Haut 
 schmilzt.“
ª  „Ergebnisse, denen schon 
 viele Frauen vertrauen.“

A3 ABSCHLIESSEN
Schließen Sie 
das Verkaufsgespräch  
erfolgreich ab. 
ª  „Welche Produkte möchten
 Sie sich denn heute gönnen?“
ª  „Womit möchten Sie sich 
 schon jetzt verwöhnen?“
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Epidermis Dermis

 

1. 
Straffung durch freies Retinol & retinolähnlichen Wirkstoff 
 Freies Retinol ist Vitamin A, ein fettlösliches Vitamin, und ein sehr  
essentieller Wirkstoff für die Menschen. Vitamin A ist sehr emp-
findlich gegen Licht, Wärme und Sauerstoff und wird daher von 
LANCASTER in seiner stabilsten Form, als Vitamin-A-Palmitat, 
eingesetzt. 
In der Dermatologie gilt Retinol heute als der „Gold Standard“ in 
der Behandlung von Hautalterungsprozessen und ist im wissen-
schaftlichen Bereich einer der am besten untersuchten Substanzen 
mit Wirkung auf das „ Zeit- und Umweltaltern“. 
Retinol wird in den USA als Cosmeceutical bezeichnet.  
Ein Produkt mit definierter, gut dokumentierter Anti-Ageing  
Wirkung auf der Haut. 
Freies Retinol verfeinert die Hautoberfläche (Exfoliation) und regt in 
der Basalzellenschicht der Epidermis die Zellteilung an. Für eine 
glatte Haut. 
Der besonders milde retinolähnliche Wirkstoff unterstützt die  
positiven Effekten von Retinol an der Hautoberfläche und in  
der Epidermis.

 

2.  
Remodellierung durch mikroverkapseltes Retinol  
& einen retinolähnlichen Wirkstoff  
Um den Transport von Retinol schnell und unbeschadet bis  
in die Dermis zu ermöglichen, wird Retinol in ein mikrofeines  
Trägersystem eingebettet. Das Trägersystem besteht aus  
hautverwandten Substanzen, die eine optimale Hautverträglichkeit 
haben und Retinol somit problemlos durch die Hautschichten bis 
tief in die Dermis hineinbringen lassen. 
 
Tief in der Dermis wird die Kollagen- und Elastinsynthese  
stimuliert, die Dichte und das Volumen der Dermis erhöht und 
die dermalen Strukturen gefestigt. Für straffere und klarere  
Gesichtskonturen. 
Der besonders milde, retinolähnliche Wirkstoff unterstützt die  
positiven Effekte von Retinol in der Dermis.

DIE TECHNOLOGIE IM DETAIL.
1.  RETINOL-MATRIX 

mit 2-facher Anti-Ageing Wirkung – in der Epidermis und Dermis.

SURACTIF COMFORT LIFT
DER LIFTING-EXPERTE

 Mehr dazu im E-Learning-Modul auf www.cotyprestige.de

http://www.cotyprestige.de/
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3. 
 Festigung 
 Ein Pflanzenextrakt aus der Graminea-Familie und der Iris. 
Hierbei handelt es sich um ein Duo aus biotechnologisch hergestellten pflanzlichen Extrakten, die den Zusammenhalt der Epidermis 
und Dermis verstärken, indem sie die Synthese der Verankerungsfasern stimulieren. 
Die wellige Struktur der Verbindungszone wird wiederhergestellt. Die Haut wird gefestigt, die Elastizität verbessert.

Epidermal-Dermale Junktionszone  
(Verbindungszone)

 

2.  DOUBLE-DERMOGRIP 
mit Anti-Ageing Wirkung auf die Epidermal-Dermale Junktionszone.

Detailliertere Informationen zu Retinol lesen Sie auf S. 120
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Zusatznutzen.

1. RPF-Komplex 
 
 
 
ª   Zusammensetzung: 

Kombination aus 5 Pflanzen- und 
Fruchtextrakten

ª   Wirkung:  
Neutralisiert bis zu 95 % der  
schädigenden freien Radikale

 
 
 
2.  Lotus-Komplex  

aus Lotus und Kiwi 

 
ª   Zusammensetzung: 

Lotus ist eine Wasserpflanze aus 
tropischen Gebieten, sie ist Symbol 
für Reinheit und Perfektion. Kiwi ist 
reich an Vitamin C und hat somit eine 
hemmende Wirkung auf das Enzym 
Tyrosinase, ein Enzym, das die Pig-
mentbildung reguliert.

ª   Wirkung:  
Der Lotus-Komplex wirkt gegen  
bestehende Altersflecken und  
normalisiert die Melaninbildung  
sowie die Anhäufung von Pigmenten.

 
 
 

 
 
 
3.  Eine neue Generation  

blauer und roter mehrfach  
reflektierender Pigmente

ª   Zusammensetzung: 
Blaue und rote Pigmente

ª   Wirkung:  
Blaue Pigmente lassen Rötungen 
verblassen. Rote Pigmente lassen 
fahle Haut wieder frisch und strahlend 
aussehen.  
Für eine jüngere und glattere Haut 
und einen erfrischten und belebten 
Teint.

RPF-Komplex von links: Pongamia, Grüner Kaffee, 
Schale der Bitterorange, Angelika, Grüner Tee

Lotus-Komplex

Eine neue Generation 
blauer und roter mehrfach 

reflektierender Pigmente
Detailliertere Informationen zum  
RPF-Komplex lesen Sie auf S. 74-75

SURACTIF COMFORT LIFT
DER LIFTING-EXPERTE
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DIE KUNDIN
 
 
 
TECHNOLOGIE
 
 
 
 
 
AKTUELLER 
HAUTZUSTAND
 
 

NUTZEN FÜR 
DIE HAUT

SURACTIF 
VOLUME CONTOUR 

•  „Tochter der Suractif-Stammkundin“
•  interessiert an neuer Konsistenz und Duft

 
•  Proteacol-Komplex
•  Elastic-Fiber-Komplex
•  Hyaluronfüller
•  DNA-Booster
•  RPF-Komplex

•  nachlassende Festigkeit
•  nachlassendes Volumen
•  Elastizitätsverlust

•  gefestigtere Haut
•  definiertere Konturen
•  ausgeglicheneres Volumen

SURACTIF 
COMFORT LIFT 
 
•  zufriedene langjährige 
 Suractif-Stammkundin
•  vertraut mit den Produkten
 
•  Retinol-Matrix
•  Double-Dermogrip
•  Lotus-Kiwi-Komplex
•  Perlglanzpigmente
•  RPF-Komplex

•  nachlassende Hautdichte
•  tiefere Falten
•  trockene Haut
•  fahler und gräulicher Teint

•  verdichtetere Haut
•  geliftetere Haut
•  genährtere Haut
•  strahlendere Haut
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TOTAL AGE CORRECTION
ALLUMFASSENDE ANTI-AGEING-LÖSUNG MIT FULL LIGHT TECHNOLOGY 
 
IHRE KUNDIN SAGT... 

„Die Pflege sollte meine Haut vor weiterer umweltbedingter Hautalterung schützen.“
„Ich möchte eine Pflege, die die wirksamsten Anti-Ageing Wirkstoffe 
 enthält, die es auf dem Markt gibt.“
„Sie sollte gegen alle Zeichen von Hautalterung wirken, wie Linien, Falten,   
 Mangel an Festigkeit, Pigmentflecken.“
„Mein Teint ist unregelmäßig und sieht fahl aus.“
„Meine Haut ist nach dem Sommerurlaub sehr stark strapaziert. 
 Ich suche eine Intensiv-Kur.“

IHRE KUNDIN BENÖTIGT...  
Eine Produktlinie, die mit der Full Light Technology 
vor 100% des Lichtspektrums schützt. 
Die bewährtesten Anti-Ageing Technologien von 
LANCASTER in einer Skin Care Linie vereint. 
Produkte, die die Haut Zelle für Zelle regenerieren 
mit der Formel für jugendliches Aussehen. 
Eine Linie, die zusätzlich Spezialprodukte für sehr 
strapazierte Haut anbietet.
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IHR VERSPRECHEN.

>>  Schützt mit der Full Light Technology 
 vor 100% des Lichtspektrums 
>> Die führendsten und wirksamsten 
 Technologien in einem Produkt
>> Angelehnt an die erfolgreichen    
 Sonnentechnologien von Sun Control
>> Der Teint erscheint sofort jünger, frischer 
 und strahlender
>> Überzeugende Vorbeugung und Korrektur 
 von Falten
>> Elastische Haut
>> Vorbeugung und Korrektur 
 von Pigmentflecken

1. ZELLREPARATUR          2. ZELLERNEUERUNG         3. ZELLSCHUTZ 

DIE HIGH-TECH-TECHNOLOGIE 
[ DNA + RETINOL + FULL LIGHT TECHNOLOGY ] 
Vereint die 3 innovativsten Anti-Ageing-Technologien

TOTAL AGE CORRECTION
ALLUMFASSENDE ANTI-AGEING-LÖSUNG MIT FULL LIGHT TECHNOLOGY
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IHR VERKAUFSARGUMENT.
 
Die Formel für jugendliches Aussehen.

Die erste allumfassend wirkende Anti-Ageing Linie 
gegen alle Zeichen von Hautalterung mit Wirkung auf: 
Zellreparatur, Zellerneuerung und Zellschutz.
Für glattere, festere Haut und sichtbar reduzierte 
Pigmentflecken jeglicher Art.

  |  SKINCARE  |  Total Age Correction  |  Produkte

TOTAL AGE 
CORRECTION
ALLUMFASSENDE ANTI-AGEING-LÖSUNG

COMPLETE ANTI AGEING
LIGHT CREAM SPF 15

Verkaufstipp.
• Ideale Textur für den Mann.
• 100% Schutz vor Lichtalterung.

Die sehr leichte Anti-Ageing Creme 
mit erfrischender Textur schmilzt 
regelrecht auf der Haut. Sie verfeinert 
das Hautbild. Versorgt die Haut intensiv
 – bis in tiefe Hautschichten – mit 
Feuchtigkeit und hinterlässt ein ange-
nehmes, geschütztes Hautgefühl.
Für jede anspruchsvolle normale 
Haut bis Mischhaut. Gegen 
alle Zeichen von Hautalterung.
Über 365 Seren auftragen.

DNA RETINOL FULL LIGHT
T E C H N O L O G Y
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COMPLETE ANTI-AGEING 
DAY CREAM
SPF 15

Verkaufstipp.
• 100% Schutz vor  
 Lichtalterung.

COMPLETE ANTI-AGEING 
RICH DAY CREAM
SPF 15

Verkaufstipp.
• 100% Schutz vor  
 Lichtalterung.

COMPLETE ANTI-AGEING 
NIGHT CREAM

Verkaufstipp.
• Höchste Konzentration an 
 Retinol.

Die Anti-Ageing Creme mit sanfter 
Textur schmilzt regelrecht auf der 
Haut. Versorgt sie intensiv – bis in 
tiefe Hautschichten – mit Feuchtigkeit 
und hinterlässt ein angenehmes, 
geschütztes Hautgefühl. 
Für jede anspruchsvolle normale 
Haut bis Mischhaut. Gegen 
alle Zeichen von Hautalterung.
Über 365 Seren auftragen.

Die  Anti-Ageing Creme mit aktiver 
Textur versorgt die Haut intensiv mit 
reichhaltigen Nährstoffen und hinterlässt 
ein angenehmes und geschmeidiges 
Hautgefühl. 
Für jede anspruchsvolle 
trockene Haut. Gegen 
alle Zeichen von Hautalterung.
Über 365 Seren auftragen.

Die hochkonzentrierte Anti-Ageing 
Nachtcreme mit seidiger Textur schmilzt 
regelrecht auf der Haut. Für maximalen 
Hautcomfort durch Shea-Butter. Sie 
regeneriert die Haut über Nacht durch 
hochkonzentriertes Retinol. Für eine jün-
ger aussehende strahlende erfrischte Haut 
am Morgen. Ohne UV- und IR-Schutz.
Für jede anspruchsvolle 
trockene und empfindliche Haut. 
Gegen alle Zeichen von Hautalterung.
Über 365 Seren auftragen.
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COMPLETE ANTI-AGEING 
RETINOL-IN-OIL

Verkaufstipp.
• Ideal als Intensiv-Kur für 
 besonders strapazierte Haut.
• Die ideale Dekolletépflege 
 für jeden Tag!
• Zusatzprodukt für jede 
 Anti-Ageing Kundin.

Eine einzigartige Oil-Essenz mit hochkonzentriertem Retinol kombiniert 
mit wertvollen regenerierenden Ölen. Eine Intensiv-Kur für die Haut, 
gegen alle Zeichen von Hautalterung. Für sichtbar geglättete, aufge-
polsterte, ebenmäßige und strahlend schöne Haut. Für jede Haut.
Anwendung: Morgens und abends nach einem der 365-Seren 2-3 
Tropfen auf Gesicht, Hals und Dekolleté auftragen.  Anschließend die 
Tages- oder Nachtcreme verwenden, für eine besonders intensive 
Wirkung. Für sehr empfindliche Haut 2-3 Tropfen mit der Tages- oder 
Nachtpflege mischen. 
Tipp: Auch als Kurpflege geeignet, zum Beispiel nach dem Sonnen-
Urlaub. 
Extratipp: Ideal, wenn die normale Pflege kurzzeitig nicht mehr aus-
reicht, oder die Haut durch Heizung, Klimaanlage oder durch einen 
Tripp mit dem Flugzeug stark strapaziert ist.
Über 365 Seren auftragen.

  |  SKINCARE  |  Total Age Correction  |  Produkte

COMPLETE ANTI-AGEING 
EYE CREAM SPF 15

Verkaufstipp.
• Gezieltes Auftragen   
 und optimierte Wirkung  
 durch den Massage-  
 Applikator. 
• Mit Kühleffekt.
• Augenärztlich getestet.

Die belebende Anti-Ageing Augencreme 
mit neuartigem Massage-Applikator 
(Massageköpfe drehen sich nicht mit) 
reduziert Augenschwellungen, dunkle  
Augenschatten und Falten durch Ginkgo 
Biloba, Rosskastanienextrakt und 
Koffein. Für eine verjüngte Augenpartie. 
Für jede anspruchsvolle 
Augenpartie. Gegen alle Zeichen 
von Hautalterung.
Über 365 Skin Repair Eye Serum 
auftragen.
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Verkaufstipp.
• Mit erhöhter Retinol-  
 Konzentration.
• Auch als Monoprodukt für  
 jede Kundin.
• Ideal auch als Zusatzprodukt  
 für alle anderen Linien!

COMPLETE ANTI-AGEING 
MASK-CREAM

Die intensiv wirkende Anti-Ageing Maske mit seidiger kaschmir-ähn-
licher Textur schenkt der Haut sofort mehr Ausstrahlung und hinter-
lässt ein angenehmes Wohlgefühl dank Shea-Butter. Sie wirkt gegen 
alle Zeichen von Hautalterung und Pigmentflecken. Für besonders 
intensive Ergebnisse über Nacht als Nachtmaske auftragen. 
Für jede Haut.
Anwendung: Als Nachtmaske (anstelle der Nachtcreme) –  
1-3x pro Woche großzügig auf Gesicht, Hals und Dekolleté über 
eines der 365-Seren auftragen.
Tipp: Für noch mehr Komfort und Wirksamkeit vor dem Auftragen 
mit 2-3 Tropfen Retinol-in-Oil vermischen.
Extratipp: Als schnellen Schönmacher zu jeder Tageszeit großzügig 
auf Gesicht, Hals und Dekolleté auftragen,10-15 Minuten einwirken 
lassen und danach Überschuss entfernen.
Über 365 Seren auftragen.

COMPLETE ANTI AGEING
HAND CREAM SPF 15

Verkaufstipp.
• Die best-schützenste   
 Handcreme, die es je   
 gab.
• Das ideale Produkt für  
 den Zusatzverkauf.

Die erste super geschmeidige 2-in-1 Anti-
Ageing Handcreme mit 100% Schutz vor dem 
gesamten Lichtspektrum, dank der innova-
tiven Full Light Technology. Zusätzlich ent-
hält sie die gesamte Anti-Ageing-Technologie 
der Pflegecremes. Sanfte Peeling-Pigmente 
(aus einem Zuckeralkohol), die sich während 
des Auftragens auflösen, sorgen für zarte, 
geschmeidige Hände. 
Für alle anspruchsvollen Hände.
Gegen alle Zeichen von Hautalterung 
und Pigmentflecke.
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TOTAL AGE 
CORRECTION
ALLUMFASSENDE ANTI-AGEING-LÖSUNG 
MIT FULL LIGHT TECHNOLOGY

  |  SKINCARE  |  Total Age Correction |  Lancaster 3-A-Verkaufsmethode

 
 
 
 
 
DIE LANCASTER 3-A-VERKAUFSMETHODE 
Für zielgerichtete Verkaufsgespräche.

BEGRÜSSUNG.
Heißen Sie Ihre Kundin willkommen!
ª  „Guten Tag – schön, Sie zu sehen!“
 

A1 ANALYSE
AKTIV ERLAUBNIS EINHOLEN:
„Darf ich Ihnen eine Frage stellen?“
ª  „Was wünschen Sie sich für Ihre Haut?“
ª  „Was möchten Sie an Ihrer Haut verbessern/optimieren?“
ª   „ Suchen Sie etwas für Ihre Haut, das
 ...dauerhaft vor Falten schützt?“
 ...sofort geglättet aussehen lässt?“
 ...deutlich jünger macht?“
 ...Sie erstrahlen lässt?“

Pause.
Kunde soll Zeit zum Nachdenken haben.
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PRODUKTEMPFEHLUNG
MIT TOTAL AGE CORRECTION

Für die normale Haut und Mischhaut.
ª  Reinigung/Optimierung 

 Softening Cleansing Milk / 
 Softening Perfecting Toner

 Flash Smoothing Scrub
 Flash Hydration Mask

ª Perfektion 
 365 Skin Repair Serum 
 365 Anti-Dark Spot

ª  Anti-Ageing Pflege
 Total Age Correction Light Cream SPF15
 Total Age Correction Day Cream SPF15
 Total Age Correction Night Cream
 Total Age Correction Eye Cream SPF15
 Total Age Correction Retinol-in-Oil
 Total Age Correction Mask-Cream
 Total Age Correction Hand Cream SPF15

Für die trockene Haut.
ª  Reinigung/Optimierung 

 Comforting Cleansing Milk / 
 Comforting Perfecting Toner
 Flash Smoothing Scrub

ª Perfektion 
 365 Skin Repair Serum 
 365 Anti-Dark Spot
ª  Anti-Ageing Pflege
 Total Age Correction Rich Day Cream SPF15
 Total Age Correction Night Cream
 Total Age Correction Eye Cream SPF15
 Total Age Correction Retinol-in-Oil
 Total Age Correction Mask-Cream
 Total Age Correction Hand Cream SPF15

A2 ASSOZIIEREN 
Produkte mit positiven 
Assoziationen aufladen: 
ª  „Das Rundum-sorglos-Paket...“
ª  „Mit bewährten sicheren 
 Technologien.“
ª  „Für Ihre Haut einfach das Beste.“

A3 ABSCHLIESSEN
Schließen Sie 
das Verkaufsgespräch  
erfolgreich ab. 
ª  „Welche Produkte möchten 
 Sie sich denn heute gönnen?“
ª  „Womit möchten Sie sich 
 schon jetzt verwöhnen?“

TOTAL AGE 
CORRECTION
ALLUMFASSENDE ANTI-AGEING-LÖSUNG 
MIT FULL LIGHT TECHNOLOGY
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WIRKUNG

DIE TECHNOLOGIE IM ÜBERBLICK.

TOTAL AGE CORRECTION
ALLUMFASSENDE ANTI-AGEING-LÖSUNG 
MIT FULL LIGHT TECHNOLOGY

COMPLETE 
ANTI-AGEING 
DAY CREAM

SPF15

COMPLETE 
ANTI-AGEING 
LIGHT CREAM

SPF15

DNA Reparatur durch Bifidus

Bi-Retinol-Komplex

Full Light Technology

Komplex gegen Pigmentflecken

RPF-Komplex

Freies Retinol

Hochwertige Öle

Shea-Butter

Baobab, Bisabolol, Soja, 
Süßholz, Rosmarinöl

Rote Peeling-Pigmente

LANCASTER-TECHNOLOGIE

Zellreparatur 

Zellerneuerung 

Zellschutz, vor 100% des Lichtspektrums

Schutz vor Pigmentflecken 

 
Schutz vor freier Radikalen 

 
Zellerneuerung 
 

Intensivpflege  

Nährstoffversorgung

Zusätzliche Wirkung

Verfeinerung des Hautbildes



115114  |

TOTAL AGE CORRECTION
ALLUMFASSENDE ANTI-AGEING-LÖSUNG 
MIT FULL LIGHT TECHNOLOGY

COMPLETE 
ANTI-AGEING 
HAND CREAM

SPF15

COMPLETE 
ANTI-AGEING 

RICH DAY CREAM
SPF15

COMPLETE 
ANTI-AGEING 
NIGHT CREAM

COMPLETE 
ANTI-AGEING 
EYE CREAM

COMPLETE 
ANTI-AGEING 

RETINOL-IN-OIL

COMPLETE 
ANTI-AGEING 
MASK CREAM
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DIE TECHNOLOGIE IM DETAIL.

1. Zellreparatur 2. Zellerneuerung

Bifidus

•  Probiotisches Milchsäurebakterium
•  Unterstützt die natürliche Reparatur 
 der hauteigenen DNA
•  Bewahrt das genetische Potential  
 der Hautzellen
 

Innovative Vektoren liefern Retinol 
direkt in die Zellen der Dermis

ª   Der Retinol-Vektor erreicht seine  
Wirksamkeit aufgrund der 

 Anziehungskraft zwischen 
 Transportsystem und Zelle
ª   Der Vektor ist positiv geladen 

+
 wird von der negativ geladenen 
 Zelle wie ein Magnet angezogen
ª   Verschmilzt mit der Oberfläche 
 der Zelle
ª   Direkte, zielgenaue Freisetzung 
 von Retinol 
ª   Direkt in den Fibroblasten (voll aktiv)

DNA-Reparatur Bi-Retinol-Komplex

• Retinol in Mikrosphären (MR) verkapselt (wirksam an der  
 Hautoberfläche und in den Basalzellen der Epidermis)
	ª optimiert die Anti-Ageing-Wirkung von Retinol+
• Retinol im Vektor (VR) (direkter, vektorieller Transport in 
 die Fibroblastenzellen der Kollagenfasern)
	ª optimiert die Anti-Ageing-Wirkung von Retinol

Bi-Retinol-Komplex
ª   Verfeinert die Hautoberfläche und mildert Pigmentflecken
ª   Regt die Zellteilung in der Epidermis an
ª   Fördert die natürliche Produktion neuer Kollagen-
 und Elastinfasern in der Dermis
ª   Hemmt die Wirkung von Kollagenasen (kollagen-abbauende  

Enzyme, verursacht zum Beispiel durch zuviel Sonne) 
ª   Falten werden reduziert, die Hautfestigkeit und Elastizität 
 wird erhöht

2

3 4

1

Hautzelle 

Retinol im 
Vektor

Kollagen- 
und Elastin

Epidermis

Dermis

Basalzellen-
schicht

Hautoberfläche

TOTAL AGE CORRECTION
LIGHT CREAM, DAY CREAM, RICH DAY CREAM, NIGHT CREAM, EYE CREAM, HAND CREAM

 Mehr dazu im E-Learning-Modul auf www.cotyprestige.de

http://www.cotyprestige.de/
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3. Zellschutz
Full Light Technology
(nicht in der Night Cream enthalten)

• Kontrolliert den Pigmentierungsprozess 
• Bekämpft Pigmentflecken am Ursprung

+
Retinol
•  Unterstützt diesen Prozess

Gänseblümchen-Extrakt 
verhindert das Abwandern 
der Melanine in die 
Keratinozyten

Rote-Alge-Extrakt 
reduziert die Melanin-
produktion und damit 
die unregelmäßige    
Pigmentierung der Haut

Süßholz-Extrakt stoppt 
den Melanintransport 
an die Hautoberfläche

Vitamin C hat eine 
hemmende Wirkung auf 
die Pigemtbildung

c. RPF-Komplex

RPF-Komplex von links: 
Pongamia, Grüner Kaffee, 
Schale der Bitterorange, Angelika, 
Grüner Tee

• Zusammensetzung: 
 Kombination aus 5 Pflanzen- 
 und Fruchtextrakten
• Wirkung:  
 Neutralisiert bis zu 95 % der  
 schädigenden freien Radikale

b. Komplex gegen Pigmentflecken

TOTAL AGE CORRECTION
LIGHT CREAM, DAY CREAM, RICH DAY CREAM, NIGHT CREAM, EYE CREAM, HAND CREAM

•  schützt die Haut vor 100% des Lichtspektrums
•  Wirkungsvollster Schutz, den es je in einer Tagescreme gab

1. ABSORBIERT UVB-/UVA & sichtbares Licht
	ª  photostabile UVB-/UVA-Filter 3:1

2. REFLEKTIERT UVB-/UVA, sichtbares Licht & IR
	ª  Rubinpuder
	ª  Titandioxid
	ª  Perlglanzpigment

3.  NEUTRALISIERT Freie Radikale, die durch
     das gesamte Sonnenspektrum entstehen
	ª  Anti-Pollution Antioxidant-Komplex
	ª  RPF-Komplex angereichert mit Granatapfel & 
     Physalis-Extrakt

 Tipp: Experteninterview Prof. J. Krutmann im E-Learning-Modul 
 auf www.cotyprestige.de

http://www.cotyprestige.de/
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DIE TECHNOLOGIE IM DETAIL.

1. Zellschutz
RPF-Komplex – siehe S. 117

2. Zellerneuerung
Freies Retinol – höchste Konzentration

3. Intensivpflege 
Hochwertige Öle

Calendulaöl (Ringelblume) 
Für die Gewinnung von einem  
Liter Calendula Öl werden 
5000 kg Ringelblumenblüten  
benötigt. 	

ª Wirkung:
• Ist ein starker Antioxidant
• Stärkt das Immunsystem  
 der Haut
• Ist legendär 
 hautregenerierend

Camelinaöl (Leindotter Blume)
Für die Gewinnung werden die  
Samen der Leindotter Blume  
kaltgepresst. 

ª Wirkung:
• Ist ein starker Antioxidant
• Verbessert den Stoffwechsel  
 der Haut 
• Ähnelt dem hauteigenen   
 Sebum 
• Optimale Aufnahme durch   
 die Haut

Inca-Inchi-Öl
Dieses sehr besondere Öl  
wurde schon von den Inkas als  
Heilmittel verwendet und wird  
aus der Sacha-Inchi-Nuss ge- 
wonnen.

ª Wirkung:
• Regeneriert die Hautzellen
• Stärkt die Zellwände
• Stärkt das Immunsystem  
 der Haut 

Zusätzliche Wirkstoffe
• Baobab (Affenbrotbaum):  
 Schützt wie kein anderer Wirk-
 stoff vor Wasserverlust und hält  
 die Feuchtigkeit in der Haut
• Bisabolol: 
 Wirkt entzündungshemmend  
 und beruhigend
• Soja: 
 Schützt die Kollagenfasern
• Süßholz: 
 Reguliert den Melanintransport
• Rosmarinöl: 
 Feuchtigkeitsspendend und  
 reparierend

TOTAL AGE CORRECTION
RETINOL-IN-OIL

Freies Retinol verfeinert 
die Hautoberfläche und 
mildert Pigmentflecken.

 Mehr dazu im E-Learning-Modul auf www.cotyprestige.de

http://www.cotyprestige.de/
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DIE TECHNOLOGIE IM DETAIL.

1. Zellreparatur 
DNA-Reparatur durch Bifidus – siehe S. 116

• Probiotisches Milchsäurebakterium
• Unterstützt die natürliche hauteigene Reparatur der DNA
• Bewahrt das genetische Potential der Hautzellen

3. Zellschutz

2. Zellerneuerung
Bi-Retinol-Komplex (erhöhter Anteil) in Mikrosphären + 
im Vektor verkapselt – siehe S. 116

• Optimiert die Anti-Ageing Wirkung von Retinol
• Transport zu den Basalzellen der Epidermis
• Zielgerichteter Transport + 
 kontrollierte Freisetzung in die Fibroblastenzellen 
 

4. Einzigartige Textur
• Seidig, kaschmir-ähnlich
• Extrem leichte Konsistenz
• Erfrischend
• Hinterlässt ein angenehmes 
 Wohlgefühl auf der Haut
• Wird schnell von der Haut aufgenommen

• Kontrolliert den Pigmentierungsprozess 
• Bekämpft Pigmentflecken am Ursprung

Gänseblümchen-Extrakt 
verhindert das Abwandern der Melanine in 
die Keratinozyten

Rote-Alge-Extrakt 
reduziert die Melaninproduktion und damit 
die unregelmäßige Pigmentierung der Haut

Süßholz-Extrakt stoppt den 
Melanintransport an die Hautoberfläche

Vitamin C hat eine hemmende Wirkung 
auf die Pigemtbildung

TOTAL AGE CORRECTION
MASK-CREAM

5. Zusatzwirkstoff 
Shea-Butter
• Intensive Nährstoffversorgung der Haut

Komplex gegen Pigmentflecken

+ RPF-Komplex – siehe S. 117

TOTAL AGE CORRECTION
RETINOL-IN-OIL

 Mehr dazu im E-Learning-Modul auf www.cotyprestige.de

http://www.cotyprestige.de/


  | 120120  |  SKINCARE  |  Retinol

 
 Retinol – der Anti-Ageing Allrounder
	
ª	Retinol ist Vitamin A und ein essentieller Wirkstoff für den Menschen
ª		Retinol vermindert die Hauptzeichen von Hautalterung, wie Falten, nachlassende Festigkeit  

und Altersflecken
ª		In den USA gilt Retinol als Cosmeceutical (Kosmetik, die in ihrer Wirkung die Grenzen zur  

Medizin überschreitet) anerkannt
ª		Wissenschaftler und Dermatologen schätzen Retinol als einer der effektivsten Anti-Ageing 
 Wirkstoffe, daher wird er auch als „Gold Standard“ bezeichnet
ª	Der „Gold Standard" ist die Messlatte für neue Anti-Ageing Wirkstoffe, die als solche in die
 Kosmetik-Wirkstoffliste aufgenommen werden
ª	Retinol ist der am besten dokumentierte Anti-Ageing Wirkstoff für die Haut

RETINOL
...IM DETAIL.

 

LANCASTER – der Retinol Experte.
	
ª	1976 entdeckt Lancaster das Retinol für die Kosmetik
ª		Diese Entdeckung wird patentiert und garantiert Lancaster für viele Jahre die Exklusivität  

dieser Technologie gegen alle Anzeichen von Hautalterung
ª	Seither setzt Lancaster, für den Transport von Retinol in die Haut, auf die neusten 
 wissenschaftlich anerkannten Transportsysteme (siehe Suractif Comfort Lift und Total Age Correction)
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 Retinol – eine Erfolgsstory.
	
ª	Retinol führt zu einer deutlichen Verbesserung der Haut, dies wurde in vielen wissenschaftlichen  
 Studien nachgewiesen. 
ª	Die Haut erhält einen sichtbar gleichmäßigeren Teint und weist weniger Falten auf

In der Dermis:
Der Kollagenabbau in der Dermis wird gestoppt 
und neues, frisches Kollagen wird gebildet.

 
 Retinol – die Wirkungsweise.

An der Hautoberfläche: 
Freies Retinol verfeinert die Hautoberfläche 
und mildert Pigmentflecken.

In der Epidermis:
Die Zellteilung in der Epidermis wird angeregt.
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